SONY@ 


パーソナルコンピューター 

M シリーズ 


取扱説明書 



VPCM1 



マニュアルの活用法 


本機には、取扱説明書(本書)をはじめとして、次のマニュアルが付属してしほす。 


を 

画 

面 

で 

見 

る 


VAIO 電子マニュアル 



VAIO 使用上、必要な情報をすべて記載しています。 
rvAio 電子マニュアル」は、インターネット経由でダウ 
ン□ー ドすることびできます。 （35 ページ） 


广見るには） 

©(スター ト）ボタンー[すべてのプ□グラム]- [ VAIO 電モマニユ 
アル ( PDF 版)]をク U ックする。 


で重要なお知5せ 

ル 




VAIO を使うラえでご覧いただきたい情報です。 


广見るには） 

©(スター ト）ボタンー[すべてのプ□グラム]-[重要なお知らせ]を 
ク U ックする。 


ヘルプ 


付属のソフトウエアの詳しい使いかたを説明します。 


广見るには） 

をソフトウてアの[ヘルプ]分ニューからそれぞれのヘルプを起動する。 



















パーソナルコンピューター 

M シ U —ズ 


お買い上げいただきちりびと5ございまず。 

I ^£± 1 電気製品は安全のための注意事項を守弓ないと、 

' ~~乂災や人身事故になることびあります。 

この説明書には、事故を防ぐための重要な注意事項と本機を 
使ラ前の必要な準備について説明しています。この説明書を 
よくお読みのラえ、製品を安全にお使い < ださい。お読みに 
なったあとは、いつでを見5れるところに必ず保管してくだ 


S ©Bluetoottf 


さい。 
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はじめにお読みください 


本機の主な仕様については、別紙 r 主な仕様」をご確認ください。 


VA にオーナーメー ドモデルをご購入のお客様へ 

お客様び選択された商品によって仕様び異なります。 

お客様び選択された仕様を記載した印刷物をあわせてご賣くださし、。 

このマニュアルで使われているイラストについて 

このマニュアルで使われているイラストや写真、画面は実隙のをのと異なる場合びあります。 
お客様の選択された商品や仕様によって、本体のデヴインび異なる場合びあります。 

画面のデザインについて 

Windows 7の画面テーマには、 「 Ae の」や「ベーシック」などびあります。お客様の選択された商 
品れ Windows 上での設定変更により画面のデヴインび異なることびあります。 

ソフトウェアについて 

お客様び選択された商品や仕様によって、インス I -ールされているソフトウェアび異なります。 
このマニュアルで説明されているソフトウェアび、お使いのモデルにインス I -ールされていない 
場合びあります。 

[Windows Media Center 」 は 、 Windows 7 Home Premium 搭載モデル 、 Windows 7 
P の fessional 搭載モデル、および Windows 7 Ultimate 搭載モデルにインス I ルされています。 

このマニュアルで表記されている名称について 

• 搭載モデル 

このマニュアルでは、特定のモデルにのみ搭載されている機能について説明するとさ、 r 搭載モ 
デル」と表記しています。例えば「地上デジタルチューナー搭載モデル」と書かれているとをは、 
地上デジタルチューナーび搭載されているモデルをお使いの方のみご覧ください。 

• 付属モデル 

このマニュアルでは、特定のモデルにのみ付属している付属品について説明するとさ、 r 付属モ 
デル」と表記しています。例えば ru モコン付属モデル」と書かれているときは、 U モコンび付 
属しているモデルをお使いのちのみご覧ください。 

• プリインストールモデル 

各項目で説明しているソフトウェアびプ U インス I -ールされているモデルです。 

• SSD 

Solid State Drive (内蔵フラッシュモリー)のことをさします。 

• U カバ U — ディア 

U カバ U —ディスクのことをさします。 
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「 VAIO 電子マニュアル」には、取扱説明書(本書)よりさ引こ 
詳しい情報が掲載されています。 

@(スタート）ボタンー[ずべてのプ n グラム]- [ VAIO 電子マニュアル ( PDF 版)]をク U ック！ 


インターネット/メール 

インターネットを始める… … …… …… …… …36 

インターネットとは . 36 

インターネット接続に関するお問い合わせ . 36 

インターネットの接続方法について . 36 

無線 LAN で通信する . 36 

インターネットのセキュリティーについて… …… 40 

コンピューターウイルスとは . 40 

コンピューターウイルスへの対策方法 . 40 

ファイアウォール機能について . 41 

その他セキュ U ティーにつし、て . 41 

セキュ U テイーソフトウエアのお問い合わせ先について . 42 


バックアップ / U カバリー 

イて ックアップ . 43 

バックアップの必要性 . 43 

U カバ U - メディアを作成する . 43 

リカイ' i ： リー(再セット アップ）…………… 46 

U カバ U — する . 46 

VAI 0 データレスキューツールを使ってバックアップする . 50 
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困ったとさは/サービス • サポート 

困ったとさはどラすればいいの？ 

よ<あるトラブ J レと解決方法 

電源/起動 . 

パスワード . 

画面/ディスプレイ . 

文字入力/キーボード . 

タッチパッド . 

八ードディスク /SSD . 

インターネット . 

VAIO 巧の情報を調べる 
その他のサービスとサポート 


江忌事て貝 

注意事項 . 

使用上のごミ主意 . 

お手入れ . 

廃棄時などのデータ消去について 


索引 . 

ソニーが 提供する情報一覽 


ミ IX 

だ/:打た訂ち態长 \丄ミ—み/: V 

4 66013445 67 
55566666666 


I ご yRrI 

ミと 


ム—ち.4 •ド f わ 
\巧わ：？だ〇固 


陛 W 摄 


115 6 
7 7 7 7 


8 2 
7 8 
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安全規制について 


電波障喜自主規制について 

この装置は、クラス B 情報技術装置です。この 
装置は、家庭環境で使用することを目的とし 
ていますび、この装置びラジオやテレビジョ 
ン受信機に近接して使用されると、受信障害 
を引を起こすことびあります。 

取扱説明書に従って正しい取り扱いをして下 
さい。 

VCCI-B 

電気通信事業法に基づ<認定について 

本製品は、電気通信事業法に基づく技術基準 
適合認定を受けています。 

瞬時電圧低下について 

本装置は、社団法人電子情報技術産業協会の 
定めた パーソナルコンピューターの 瞬時電圧 
低下対策規格を満足してお0ます。しかし、 
本規格の基準を上回る瞬時電圧低下に対して 
は、不都合び生じることびあります。 

(社団法人電子情報技術産業協芸のノ くーソナ 
ルコンピューターの瞬時電圧低下対策規格に 
基づ < 表示） 

ただし、バッテ U —未搭載で AC アダプターを 
使巧している場含は、規定の耐力びないため、 
ごを意ください。 


電波法に基づく認 JiE について 

本機内蔵の無線モジュールは、電波法に基づ 
<ル電カデータ通信の無線設備として認証を 
受けています。従って、本機を使用するとさ 
に無線局の免許は必要あ0ません。ただし、 
UTF の事項を巧ラと法律により罰せ5れるこ 
とびあります。 

• 本機巧蔵の無線モジュールを分解/改造す 
ること 

• 本磯内蔵の無線モジュールに貼5れている 
証明ラベルをはびすこと 


AC 電源の遮断について 

不具合を感じた場合はすぐにコンセントか5 
プラグを抜けるように、 AC アダプターは、コ 
ンセントの近くでお使いください。 


バッテリーについて 

間違ったタイプに交換ずると爆発の危険びあ 
りまず。 

使用済の電池は、取扱説明書に従って処分し 
て < ださい。 


持ち運び時の注意について 

本機持ち運び時における故障や発乂の危険を 
防ぐため、持ち運び時には付属の端モカバー 
やス□ットプ□テクターなどを適切な場所に 
取り付け、またバッテリーを取り付けてくだ 
さい。 


8 









無線の周波数について 

本製品は 2.4 GHz 帯を使用しています。他の 
無線機器ち同じ周波数を使っていることびあ 
ります。他の無線機器との電波干渉を防止す 
るため、下記事項にま意してご使用ください。 
本製品の使用上のごま意 
本製品の使巧周波数は 2.4 GHz 帯です。この 
周波数帯では電子レンジ等の産業•科学•医 
療用機器のほか、他の同種無線局、工場の製造 
ライン等で使用される免許を要する 移動体識 
別用構内無線局、免許を要しない特定のか電 
力無線局、アマチュア無線局等 (1；( 下 r 他の無 
線局」と略す)び運巧されています。 

1) 本製品を使用する前に、近くで「他の無線局」び 
運巧されていないことを確認してください。 

2) 万一、本製品と r 他の無線局」との間に電波干渉 
び発生した場合には、速やかに本製品の使用場 
所を変えるか、または機器の運用を停止(電波の 
発射を停止）して < ださい。 

3) 不明な点その他お困りのことび起をたとをは、 
VA にカスタマーリンクまでお問いをわせくだ 
さい。 

この表示のある無線機器は 2.4 GHz 帯を使巧 
しています。変調方式として FH - SS 変調方式 
を採巧し、与干渉距離は20 m です。 

2.4 FH 2 

[ _ ■' 1 _ 1 

この表示のある無線機器は 2.4 GHz 帯を使用 
しています。変調方式として DS - SS 変調方式 
および OFDM 変調ち式を採用し、ち干渉距離 
は40 m です。 


著作権について 

• 本機で録画-録音したわのは、個人として 
楽しむなどのほかは、著作権法上、権利をに 
無断では使巧でさません。 

• 着作物の複製および利用にあたっては、そ 
れぞれの著作物の使用許諾条件および著作 
権まを遵守する必要びあります。着作をの 
許巧なく、複製または利用すること、取り込 
んだ映像-画像-音声に変更、切除その他 
の改変を加え、著作物の同一性を損なラこ 
と等は禁じ5れています。 


充電式電池の収集-リサイクルについて 

U チウムイオン電池は、 U サイクルできます。 
不要になった U チウムイオン電祂ま、金属部に 
セ□ノ V ンテープなどの絕縁テープを貼って充 
電式電池 U サイクル協力店へお持ちください。 

鶴 

Li-ion 

充電式電池の収集- U サイクルおよび U サイ 
クル協力店に関する問い合わせ先：有限責任 
中間法人 」 BRC 
ホー ムぺージ： 

http :// www . jbrc . net / hp / contents / index . 

html 


2. 4 DS /0 F 4 
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使用済みコンピューターの回収について 

巡 

I 」サイクル 

このマークび表示されているソニー製品は、 
新たな料金負担無しでソニーび回収し、再資 
源化いたします。 

詳細はソニーのホームページ 
http :// vcl . vaio . sony . co . jp / pcrecycle / 

をご参照ください。 

使用済みコンピューターの回収についての 
お問い合わせ 

ソニーパソコン U サイクル受付センター 
電話番号：の 570) 000-369(全国どこか5 
でち市内通話料でご利用いただけます。） 
携帯電話や PHS でのご利用は： 

(03) 3447-9100 

受付時間：10:00〜17:00 

(± ■曰-祝曰および当社指定の休曰を除く） 

個人-ご家庭のお客様へ 

個人-ご家庭でご使用になりました VAIO を 

廃棄する場をは、 rvAio 電子マニュアル」の 

「使用済みコンピューターの回収について」を 

ご覧くださし、。 

事業者のお客様へ 

事業で(あるいは、事業ちび)ご使用になりま 
した VAI 0 を廃棄する場合は、 http :// vd . vaio . 
sony . co . jp / pcrecyde / より、事業ち向けの 
ページをご覧ください。 


• 取扱説明書の内容の全部または一部を 
複製すること、および賃貨することを 
禁じます。 

• 本機に付属のソフトウエアの使用権に 
ついては、各ソフトウエアのソフト 
ウエア使用許諾契約書をご参照くださ 
い。 

• 本機、および本機に付属のソフトウエ 
アを使用したことによって生じた損害、 
逸失利益および第王者からのいかなる 
請求等につをましてわ、当社は、一切そ 
の責任を負いかねます。 

• 本機、および本機に付属のソフトウエ 
アの仕様は、改良のため予告な<変更 
することびあ0ます。 

• 付属のソフトウエアび使用するネット 
ワークサービスは、ソニーおよび提供 
者の判断にて中止-中断する場をびあ 
0ます。その場合、付属のソフトウエ 
アまたはその一部の機能びご使用いた 
だけな< なることびありますので、あ 
らかじめご了承ください。 

• 本書、または本機に付属のソフトウエ 
アのヘルプ画面等に記載されている機 
能の中には、本機および本機に付属の 
ソフトウエアとの組み合わせ等から生 
じる制限によ0、実現でさないわのび 
含まれていることびあります。あらか 
じめご了承くださし、。 
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安全のために 


ソニー 製品はま全に充分配慮して設計されて 
います。しかし、電気製品は間違った使いかた 
をすると、乂災や感電などにより人身事故につ 
なびることびあり危険でず。事故を防ぐため 
に巧のことを必ずお守りください。 

安全のための注意事項を守る 

政下のま意事項をよくお読み<ださい。製品 
全般のま意事項び記載されています。 

故障した！5使わない 

すぐに VAIO カスタマー U ンク修理窓口、また 
は販売店に修理をご依頼ください。 

万一異常が起きた！5 


警告表示の意味 

取扱説明書および製品では、次のよラな表示 
をしています。表示の内容をよく理解してか 
5本夕をお読みください。 

IA 危哟 

この表示のを意事項を守5ないと、火災•感 
電-破裂などにより死 t や大けびなどの人身 
事故び生じます。 

\EmE\ 

この表示のを意事項を守5ないと、火災•感 
電などにより死 t や大けびなどの人身事故に 
つなびることびあります。 


• 煙び出たら 

•異常な音、においびした5 
• 内部に水、異物び入った5 
•製品を落とした0、キャビネット 
を破損したとさ 



〇電源を切る 

〇電源コードや接続ケーブルを扳さ、バッ 
テリーを取りはずす 


包 VAI 0 カスタマーリンク修理窓□、また 
は販売店に点検-修理を依頼ずる 


データはバックアップをとる 

八ードディスクまたは SSD など、記録媒体の 
記録内容は、バックアップをとつて保存して 
ください。本機の不具合など、何5かの原因 
でデータび消ま、破損した場合、いかなる場合 
においてち記録内容の補修や補償については 
致しかねますのでご了承ください。 


应注意 1 

この表示のま意事項を守5ないと、感電やそ 
の他の事故によりけびをしたり周辺の物品に 
損害を与えた0することびあります。 

ミち意を促ず記号 

444 


行為を禁止ずる記号 

( S ) ® 戀權) 

禁止分辟禁止水めれ禁止めれ手禁止 

巧為を指示ずる記号 


〇 處 

フラグをコ 


指 W 


フラグをコン 
セントから巧く 
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A 警告 


^\A\ 

义巧感電 


内部をむやみに開けない 


下記のを意事項を守5ないと 
火災•感電などにより死こや 
大けがの原因となります。 

電源コードを傷つけない 


0 

禁止 


グ4 ^ 

電源コードを傷つけると、火災や感電の原因 
となります。 

• 本機と机や壁などの間にはさみ込んだりし 
ない。 

• 電源コードを加工したり、傷つけたりしない。 
• 重いものをのせたり、引っ張ったりしない。 
• 熱器具に近づけたり、加熱したりしない。 

• 電源コードを抜くときは、必ずプラグを 
持って抜く。 

油煙、湯気、湿気、ほこりのをい場所に 
は置かない 

0 

禁止 

上記のよラな場所に置くと、火災や感電の原 
因とな0ます。取扱説明書に記されている使 
用条件がの環境でのご使用は、火災や感電 
の原因となることびあります。 

内部に水や異物を入れない 




分お禁止 

本機および付属の機器(ケーブルを含む)は、 
むやみに開けたり改造したりずると火災や感 
電の原因となりまず。 

指定の AC アダプターがは使用しない 

0 

禁止 

火災や感電の原因となります。 

落雷のおそれびあるときは本機を使用 
しない 

0 

禁止 

落雷により、感電することびありまず。雷び 
予測されるとをは、火災や感電、製品の故障を 
防ぐために電源プラグ丄 AN ケーブルを抜い 
てください。また、雷び鳴り出したら、本機に 
は触らないでください。 

ひざの上で長時間使用しない 



長時間使用ずると本機の底面び熱< な0、低 
温やけどの原因となりまず。 


水めれ禁止 

水や異物び入ると火がや感電の原因となります。 
万一、水や異物び入ったとさは、 すぐに 電源を 
切り、電源コードや接続ケーブルを损さ、バッ 
テリーを取りはずしてください。 
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本機は日本国内専用でず 

〇 

指示 

• 交流10 0 V でお使いください。 

海外などで、異なる電圧で使ラと、火災や感 
電の原因となることがあ0ます。なお 、 AC 
アダプターと電源 コー ドは対応する入力電 
圧び異なる場合びあります。 AC アダプ 
ター-電源 コー ドの記載をご確認ください。 
本機は 国内 専用です。海外で使用すること 
を動作保証するをのではありません。 

• AC アダプターを海外旅行者用の「電子式変 
圧器」などに接続しないでください。発熱 
や故障の原因とな0ます。 

• 本機のワイヤレス機能は国内専用です。 

海がで使ラと罰せられることびあります。 


LAN 端子に指定 Lil がのネットワーク 
(LAN) や電話回線を接続しない 

0 

禁止 

本機の LAN 端子に次のネットワーク （ LAN ) や 
回線を接続すると、端子に必要！;(上の電流び 
流れ、発熱や火災の原因となります。 

特に、ホームテレホンやビジネスホンの回線 
には、絶対に接続しないでください。 

• 1 0 BASE - T 、 100 BASE - TX 、 1000 BASE-T タイ 
プ m がのネットワーク （ LAN ) 

• 一般電話回線 

• ISDN (デジタル)対応公衆電話のデジタル 
側のジャック 

• PBX (デジタル式構内交換機)回線 

• ホームテレホンやビジネスホンの回線 
• 上記がの電話回線など 


IA 警告 I 

下記のを意事項を守5ないと、 
医療機器などを誤動作させる 
おそれがあり事故の原因とな 
0まず。 


満員電車の中など混雑した場所ではワ 
イヤレス機能を使用しない 

0 

禁止 

W 旧 ELESS スイッチを rOFF 」 にあわせてくだ 
さい。 

付近にむ臓ペースメーカーを装着されている 
方がいる可能性のある場所では、電波により 
ペースメーカーの動作に影響をちえるおそれ 
びあ0ます。 


む臓ペースメーカーの装着部位か5 
22cm む内で使用しない 

0 

禁止 

W 旧 ELESS スイッチを rOFF 」 にあわせてくだ 
さい。 

電波によりペースメーカーの動作に影響を与 
えるおそれびあります。 


病院などの医療機関内、医療用電気機 
器のおくではワイヤレス機能を使用し 
ない 

0 

禁止 

W 旧 ELESS スイッチを rOFF 」 にあわせてくだ 
さい。 

電波び影響を及ぼし、医療用電気機器の誤動 
作による事故の原因となるおそれびあります。 
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航空機の機内ではワイヤレス機能を使 
用しない 

0 

禁止 

W 旧 ELESS スイッチを rOFF 」 にあわせてくだ 
さい。 

電波び影響を及ぼし、誤動作による事故の原 
因となるおそれびあ0ます。 

ワイヤレス機能の航空機巧でのご利巧につい 
ては、ご利用の航空会社に使用条件などをご 
確認ください。 


本製品を使用中に他の機器に電波障喜 
などび発生した場合は、ワイヤレス機能 
を使用しない 

0 

禁止 

W 旧 ELESS スイッチを rOFF 」 にあわせてくだ 
さい。 

電波び影響を及ぼし、誤動作による事故の原 
因となるおそれびあります。 


IA 警告 I 

下記の注意事項を守日ないと、健 
康を害するおそれがあります。 


ディスプレイ画面を長時間継続して見 
ない 

Q 

禁止 

ディスプレイなどの画面を長時間見続けると、 
目び疲れた0、視力び低下するおそれびあ0 
ます。 

ディスプレイ画面を見続けて体の一部に不快 
感や痛みを感じたとさは、すぐに本機の使用 
をやめて休息してください。万一、休息して 
ち不快感や痛みびとれないとさは医師の診察 
を受けてくださし、。 


キーボードやタッチパッドなどを使い 
ずざない 

0 

禁止 

キーボードやタッチパッドなどを長時間使い 
続けると、腕や手首び痛くなったりすること 
びあ0ます。 

キーボードやタッチパッドなどを使用中、体 
の一部に不快感や痛みを感じたときは、すぐ 
に本機の使用をやめて休息してください。 
万一、休息してわ不快感や痛みびとれないと 
さは医師の診察を受けてください。 


大音量で長時間続けて聞きずぎない 

0 

禁止 

耳を刺激するよラな大をな音量で長時間続け 
て聞くと、聴力に悪い影響を与えることびあ 
りまず。 

特にへッドホンで聞くとさはごミ主意ください。 
呼びかけ日れて返事びでさるくらいの音量で 
聞さましよラ。 
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lA 注意 I 

下記のミ主意事項を守5ないと、 
けびをしたり周辺の物品に損 
害を与えたりすることげあり 
ます。 


めれた手で電源プラグにさわ5ない 



めれた手で電源プラグの巧さ差しをすると、 
感電の原因となることびあります。 


接続ずるとさは電源を切る 

4 

AC アダプターや接続ケーブルを接続すると 
をは、本機や接続する機器の電源を切り、電源 
コードをコンセントから抜いてください。感 
電の原因となることびあります。 


指定された電源コードや接続ケーブル 
を使う 

0 

禁止 

付属の電源コードはこの機器のみでご使用し、 
ただく専用品です。他の製品ではご使巧にな 
れません。 

また、付属の電源コードし义は本製品にはご 
使用にならないでください。発熱によ0火災- 
感電の原因となることびあります。 


電源コードや接続ケーブルを AC アダ 
プターに巻き付けない 

& \寺グ 



断線の原因となることびあります。 


排気□、吸気□をふさびない 



排気□、聴気□をふさぐと内部に熱びこちり、 
火災の原因となることびあ0ます。風通しを 
よくするために次の項目をお守り<ださい。 

• 毛足の長い敷物（じゅラたんや毛布など)の 
上に放置しない。 

• 布などでくるまない。 

排気□か5の排気に長時間あた5ない 

0 

禁止 

本機をご使用中、その動作状況により排気 □ 
か5温風び排出されることびあります。 

この温風に長時間あたると、低温やけどの原 
因となる場合びあります。 
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お電中の本機や AC アダプターに長時 
間ふれない 



長時間皮膚び&れにままになっていると、ほ 
温やけどの原因とな0ます。 

また、巧類の上からでち長時間ふれにままに 
なっていると、低温やけどになる可能性びあ 
0ます。 


本機や AC アダプターを巧や巧団など 
でおおった：!犬態で使用しない 

0 

禁止 

熱びこちつてケースび変形したり、火災の原 
因となることびあります。 


不安定な場所に置かない 

0 

禁止 

ぐらついた台の上や傾いたところなどに置かな 
いでください。また、横にしたり、ひっくり返し 
て置いた0しないで<ださい。落ちた0、倒れ 
たりしてけびの原因となることびあります。 


お手入れの際は、電源を切って電源プ 
ラグを巧く 

處 

フラグをコン 
セントから抜く 

電源を接続したままお手入れをすると、感電の 
原因となることがあります。 


移動させるとさは、電源コードや接続 
ケーブルを巧く 



接続したまま移動させると電源コードや接続 
ケーブルび傷つを、火災や感電の原因となつ 
たり、接続している機器び落ちたり、倒れたり 
してけびの原因となることがあ0ます。 

また、本機を落とさないよラにごを意ください。 


端子はをちんと接続ずる 

4 

• 接続端テの内部に金属片を入れないでくだ 
さい。ピンとピンびショート（短絡）して、 
火災の原因となることびあ0ます。 

• 端子はまっすぐに差し込んで接続してくだ 
さい。斜めに差し込むとピンとピンび 
ショートして、火災の原因となることがあ 
0ます。 

• 端子に固定用のスプ U ングやネジびある場 
合は、それらで確実に固定してください。 
接続不良び防げます。 


長時間使用しないときは電源プラグを 
巧ぐ 

フラグをコン 
セントから抜く 

長時間使用しないとさは、安全のため電源プ 
ラグをコンセントか5抜いてください。 
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直射日光のあたる場所や熱器具の近く 
に設置-保管しない 

0 

禁止 

内部の温度び上びり、乂災の原因となること 
びあります。 


液晶画面に衝撃を与えない 

Q 

禁止 

重い物をのせた0、落としたりしないで < だ 
さい。 

液晶画面はガラス製のため、強い衝擊を与える 
と割れて、けびの原因となることびあります。 


ディスプレイパネルの裏側を強く巧さ 
ない 

0 

禁止 

液晶画面び割れて、故障やけびの原因となる 
ことびあ0ます。 


本機に強い衝撃を与えない 

0 

禁止 

重いちのを載せる、落とす、本機の上に乗るな 
ど、無理な力び加わると、けびや故障の原因と 
なることびあります。 


幼児の手の届かないところに置く 

〇 

指示 

"メモ U —ステイツク"などを誤つて飲み込ん 
だ0、ケーブルを首に卷さつけた0すると、事 
故やけび、故障の原因とな0ます。 


電池についての安全上のごま意 

漏液、発熱、発义、破裂などを避けるため、下 
記のま意事項を必ずお守りぐださい。 

• 本機に付属またはソニーび指定する別売り 
の純正バッテ U —をご使巧くださし、。 

• 本書に記載する又はソニーび別途指定する 
充電方法がでノ くッテ U -を充電しないで 
くださし、。 

• 火の中に入れない。ショートさせた0、分 
解しない。 

電子レンジやオーブンで加熱しない。コイ 
ンやへヤーピンなどの金属類と一緒に携帯、 
保管するとショートすることびあります。 

• 火のそばや炎天下などで充電したり、放置 
しない。 

• バッテ U —に衝撃を与えない。 

落とすなどして強いショックを与えたり、 
重いちのを載せたり、圧力をかけないで< 
ださい。故障の原因となります。 

• バッテ U —か5漏れた液び目に入った場合 
は、されいな水で洗ったあと、ただちに医師 
に相談してください。 

• 政下のバッテ U — を使用した場合、本機、 
バッテ U —または AC アダプターの発熱や 
発火等の事故び発生しましてち ソニーは 責 
任を一切負いかねます。 

-本機に付属ずるまたはソニーび指定する 
別売りの純正ノ くッテ U -のバッテ 
U —を使用した。 

-分解、改造を行ったバッテ U - を使用した。 
• 性能び低下したバッテ U —を使わない。 
バッテ U —駆動時間び短くなった場合には、 
純正の新しいバッテリーと交換してください。 

バッテリーを廃棄する場をは、次のごま意を 
お守りくださし、。 

• 地方自治体の条例などに従ラ。 

• 一般コに混ぜて捨てない。 

または、 U サイクル協力店へお持ちくださし、。 
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本機の発熱についてのごま意 


使用中に本機の表面や AC アダプター、 
バッテリーび熱くなることびありまず 

CPU の動作や充電時の電流によって発熱して 
いますび、故障ではありません。使用してい 
る拡張機器やソフトウてアによって発熱量は 
異なります。 


本機や AC アダプターび普段よりも異 
常に熱くなったときは 

本機の電源を切り 、 AC アダプターの電源コー 
ドを损さ、バッテ U —を取りはずしてくださ 
い。次に、 VAIO カスタマーリンク修理窓□に 
修理をご依頼ください。 
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本機をセットアップずる 


準備1 

付属品を確かめる 


付属品び足りないとをや破損しているとをは、商品び入っていた箱を捨てる前に VAIO カスタ 
マーリンクまたは販売店にご連絡くださし、。 

お使いの機種により、付属品び異なる場合びあります。本機の主な仕様については、別紙「主な仕 
様」をご覧くださし、。 

なお、付属品は本機のみで動作保罰されています。 


□ ac アダプター 



fitgS わ • 

付属の電源コー円ま 、 AG OOV 用です。 


U バッテリー 



依！::ント） 

本機は八ードディスクまたは S 犯からリカバリーすることびできるため、リカバリーメディアは付属しており 
ません。 

詳しくは r リカバ U —する」 (46 ページ)をご覧ください。 


が材丄 zr - zl . が錐 


ミ IX 

\丄/:.峰—み /: Y 


I ご yRrI 

ミと 


ム—ち.4 •ド f わ 
\がわ：？だ〇固 


陛 W 摄 
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準備 1 付属品を確かめる口づき) 


説明書-その他 

U 取扱説明書(本書） 

□まな仕様 
□巧証書 

修理の際に必要になります。 

□ VAIO カルテ 

修理の際に必要になります。 

□ Microsoft ® Office Personal 2010 
2年間ライセンス版プレインス I 

ルパッケージ 

の'ヒント） 

• この説明書では降 、 「Office Personal 
2010」と略します。 

•「Microsoft Office 」 を使い始めるには、プ□ダ 
クトキーの入力び必要です。詳し<は、プレ 
インス!-ールパッケージに付属の「マイクロ 
ソフトオフィスてーソナル2日10 2年間ライ 
センス版お使いになる前に」をご覧ください。 

□その他•パンフレット類 

大切な情報び記載されている場合びあ0 
ます。必ずご覧くださし、。 


「Microsoft Office 」 のお問い合わせ巧 

□ Microsoft Office Personal 2010 
2年間ライセンス版 


• お電話をおかけいただ < 前に、氏名、電話番号、 
プ□ダクト ID をご用意<ださい。 

• プ□ダクト ID の確認方まについては、付属の 
「マイク□ソフトオフイスパーソナル201日 
2年間ライセンス版お使いになる前に」をご覽 
ください。 

• [Office Personal 2010 2年間ランセンス版」 
関達のお問い合わせは、 VA にカスタマーリン 
クではお受けしておりません。 

このソフトウェアに関ずるお問い合わせ巧： 

Microsoft し orporation 

無償ヴポートのご案內 

本製品のセットアップ、インス I ル、基本 
操作に関するお問い合わせは、下記のサ 
ポート夏付窓□で承0ます。 

電話番号： （0120) 54-2244 
受付時間：月曜日〜金曜日： 9時30分〜 
12時、13時〜19時 
±曜日：10時〜17時 
(祝曰、弊社指定休業日を除さます。弊社 
指定休業曰外で曰曜曰び祝曰である場 
合には、曰曜日は上記どおり受付を巧し、、 
翌日の振誓休曰び休業となります） 

* 音声ガイダンスび流れますので、ガイダンス 
に従って番号のご選択をお願いいたします。 

本製品は、2年間の有効期限付をライセン 
スです。 

本ソフトウエアは、ライセンス認証か52 
年間ご使用いただける製品です。 
有効期限び切れた後は、機能制限モードで 
ご使巧いただくことびでをます。 
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準備 2 

接続する 


バッテリーを取り付ける 

停電や誤って AC 電源びはずれ、作業中のデータび失われてしま5ことのないよ5、付属の J ぃッテ 
U —を取0付けます。 

あ S かじめ r バッテ U —についてのごま意」 （74 ページ)をご覧ください。 

バッテリーは、 U 下の手順で本体底面の/ (ッテ I 」一取0付け部に取0付けます。 

1 液晶ディスプレイを閉じる。 


□ックレイ ' ll - を LOCK と反対側にず5ず。 


バッテリー取り付け部両端①凸部とバッテリー両端の溝をあわせる。 



4 


バッテリーを矢印の方向に回転させなび5倒ず。 

正しく取り付け5れると、「カチッ」と音びします。 



が材4只 Z ム只^が錐2一2 


ミ IX 


I ご yRrI 

ミと 


ム—ち.4 •ド f わ 
\がわ：？だ〇固 


陛 W 摄 
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準備 2 接続ずる (つづき) 


□ツクレイ ' ll - を LOCK 側にず5して、バツテリーを固定ずる。 


必ず□ックレノ く一を LOCK にした状態で本機をお使いください。 

□ックび不充分なままお使いになると、バッテ U —びはずれたり、突然本機びシャツトダウンされるなど不具 
合の原因となります。 


インターネット接続用機器につなぐ 


インターネットに接続するためには次のよラな機器び必要でず。各機器の接続-設定方法は、プ 
□バイダーか5送5れてきたマニュアルや資料、機器に付属の取扱説明書をご確認ください。 

巧ヒント） 

無線 LAN でインターネットに接続する場合は、「準備4 Windows を準備する」のあとに無線 LAN の設定を行つ 
てください。詳しくは r 無線 LAN で通信する」 （36 ページ)をご覧ください。 


有線 LAN で接続するには 

次のの、®、®び必要でず。 


① ADSL モデム、 

ケーブルモデムなど*1 




他のコンピューターや 
ゲーム 機など 


お • 

LAN 端子に接続ずるケーブルは、ネットワーク用、イーサネット （ Ethernet ) 用などと表記されているをのをご 
使用ください。 


22 


















無線 LAN で接続するには 

次の©、®び必要です。 

© ADSL モデム、 

ケーブルモデムなど* 



⑥無線 LAN アクセスポイント 
(無線 LAN ルータ- 




インター ネッ 卜回線ク 


他のコンピューターや 
ゲーム機など 

*1 マンションなどの集合住宅では、壁の LAN 端子に直接 LAN ケーブルを差し込める焉をびあります。その場 
を、モデムは必要ありません。 

*2 ほかの機器をインターネットに接続しない場合や、 ADSL モデムなどにルーター機能び搭載されている場 
をは、ルーターは必要ありません。 


電源コードを接続ずる 

本機と電源コンセントを接続します。 



電源コードのプラグを AC アダプターに差し込む。 


電源コードのもう一方のプラグを、電源コンセントに差し込む。 


が材丄 zr - zl . が錐 


ミ IX 


I ご yRrI 

/( n , トミと 


ム—ち.4 •ド f わ 
\巧わ：？だ〇固 


陛おが 


AC アダプターのプラグを、本体左側面の1 9.5 V みが @端子に差し込む。 
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準備 3 

電源を入れる 


デイスプレイパネルを開く。 



ディスプレイパネルを開くとさは、巧蔵カメラ （MOTION EYE ) 部分は持たないでください。故障の 
原因となります。 


2 (!)( パワー)スイッチをち側（|>の方向）にず5し、 (!) (パワー)ランプび 
点灯(グリーン）した5指を放ず。 



本磯の電源び入り、しばらくして 「 Windows のセットアップ」画面び表示されます。 
「 Windows を準備する」 G 6 ぺージ)の手順に従って、 Windows のセツトアップを行つ 
て < ださい。 


• の(パワー)スイッチをも側 (> の方向）に4秒政上ずらしたままにすると、電源び入りません。 

• ディスプレイパネルを閉じた状態でむ(パワー)スイッチを右側 （> の方向）にずらしてち電源は入りません。 
• 本機の液晶ディスプレイ左上面には磁気を帯びた部品び使巧されているため、フ□ッピーディスクなどを 
近づけないでください。臟気により記録されているデータび破損されることびあります。 

• 本機の W 旧 ELESS ランプ付近に磁気製品などを近づけると、ディスプレイパネルを閉じたときと同じ状態と 
なり、ス U —プモード(お買い上げ時の設定)に移行します。本機の近くには磁気製品を近づけないよラ、ご 
注意ください。 
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省電力動作モードについて 

本腳ま、お買い上げ時の設定では、 AC 電源でご使巧中に約30分操作をしないと、自動的に省電力動作モードへ 
移行します(ス U —プ’1)。キーボードのいずれかのキーを押すか、む(パワー)スイッチ’ 2 をち側 (> の方向）に一 
瞬ずらすと、元の状態に戻ります。 

また、バッテリーでご使巧中は、スリープモードへ移行後しばらくすると、自動的に本機の電源を切ります(休 
止状態‘ 1 )。元の状態に復帰させるには、の(パワー)スイッチをち側(1>の方向）に一瞬ずらしてください。 

* 1 詳しくは、 rvAio 電子マニュアル」の r ス U - プモード/休止状態にする」をご覧ください。 

*2 む(パワー)スイッチをも側 (> のち向）に4耿 ULL ずらしたままにすると保存された状態び破棄されますの 
でご注意ください。 


バッテリーを上手に使ラには 

本機をバッテ U - で使用しているときに、次のようなことに気をつけるとバッテ U - を長持ちさ 
せることびでをます。 

• 液晶ディスプレイの明るさを暗<する 

液晶ディスプレイは、明るくするより暗くした状態で使用するほラびバッテリーを長持ちさせ 
ることびでさます。 

• 省電力の機能を使ラ 

こまめにス U —プや休止状態にすることで、バッテ1」一を長持ちさせることびでをます。 

また、休止状態の場合は、電源オフからの起動よりを早く復帰でをます。 

詳しくは、 rvAio 電子マニュアル」の「ス U —プモード/休止状態にする」をご覧ください。 
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Windows を準備する 


電源を初めて入れた5、 

まず Windows の準備をしましよラ。 


Windows の準備び完了すると、 
付属のソフトウエアや 
いろいろな機能び使えるよラに 
なります。 


にヒント') 

• Windows の準滿ではインター 
ネ ッ 卜への接続はお要ありませ 
ん/。 

• 取掘説日月書内の画面び実際と異 
なる場合は、表おされる画面に 
従って操作してください。 



タッチパッドの上で指を動かして、目的の場所の上までポインターを移動し、 
左ボタンを「カチッ」と1回押してすぐに離します。これを「クリックする」ま 
たは怔ク U ックする」と言しほす。 
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電源を入れる。 

む(パワ ー) スイッチをも側 （> の方向）にず日し (24 ぺージ)、 「 Windows のセットアッ 
プ」画面び表示されるまで待ちます。電源を切5ずにそのままお待ちください。 


「Windows のセツトアップ」画面び表示されるまで、電源を切らずにそのままお待ちください。表 
お前に電源を切ると故障の原因となります。 


設定を開始ずる。 



© 個または地棚で旧村が選択さ 
れていることを確認ずる。 

’⑤[時刻と通貨のお式]で[日本語（日 
本)]び選択されていることを確認 
ずる。 

® [ キーボードレイアウト]で 

[Microsoft IME ] び選択されて 
いることを確認ずる。 


④[次へ]をクリックずる。 


の’ヒント） 

ご使用いただいている機種によっては、 0S の名称び異なることびあります。 


がム zr - zl . が錐 
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準備 4 Wi ndows を準備する ( つづき ) 



ユーザー名とコンピューター名を設定ずる。 


谷， 


4 .! Windows ? Ultimate 


巧しい之乙ニンとのユーザーると.コ>ピユーターをネツトつーク上で出もすまでののコン 
ピューター名を入カレて<だ5ぃ. 


( VA10 


71い I 


© 


\/MO 


Copyright C 2009 Microsoft CorporaBon. All rights reserved. 


①お使いになるちの名前などを 
ユーザー名として入力ずる。 

ユーヴー名には、半角英数字を使 
用して < ださい。 

@コンビユーター名を入力ずる。 

自動的に表示されまずが、分かりやず 
し、名前に変更することもできます。 

⑤[次へ]をクリックずる。 


保ヒント） 

ユーヴー名やコンピューター名は Windows のセットアップ売了後に蜜更することをで去ます。 


4 


パスワードを設定ずる。 



①パスワードを入力ずる。 

ノ（スワードを入力すると、確認用に 
を引啟くスワードを入力する欄び 
表示されまず。 

⑤上で入力したものと同じパスワード 
を入力する。 

③パスワードを忘れた場合、思い出ず 
ために表示されるヒントを入力する。 


④[次へ]をクリックずる。 



• 入力した7くスワー円ま、メモを取るなどして忘れないようにしてください。入力したパスワード 
を忘れてしまった場合、リカバリーび必要になります。 

• パスワードを入力したとさは、パスワードのヒントを入力しないとじ欠へ]をク U ックすることび 
でをません。 

メモ 
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巧-ヒント） 

パスワードは Windows のセツトアップ完了禮に変更することもでさます。 

パスワードの作成/変更/削除について、詳しくは rVAIO 電デマニュアル」の 「 Windows パスヮー 
ドを設定する」をご覧ください。 


r ライセンス条項」の内容を確認ずる。 


み 


Wimjows の它シトアップ 



•任) 2 か巧の[ライセンス条項に 同意 
しまず]のをクリックしてソに 
ずる。 

どちらか一方でををゾにしな 
いと、 Windows の準備作業は中止 
され、 Windows と本機に付属の 
ソフトウェアはお使いになれません。 

- ここをクリックずると文章び上下します。 

-⑤ 内容を確認した5 [次へ]をクリッ 
クする。 


の’ヒント） 

画面左上の0ボタンをク U ックずると前の画面に戻ることびでさます。 


6 


コンピューターの保護の設定をずる。 



雌奨設定を使用します]をクリック 
ずる。 
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準備 4 Wi ndows を準備ずる (つづき) 



日付と時刻の設定を確認ずる。 



①タイムゾーンおよび曰付と時刻を 
確認ずる。 

@ [次へ]をクリックずる。 


8 無線 LAN アクセスポイントの準備びできている場合は、ワイヤレス 
ネットワークに接続ずる。 

無線 LAN アクセスポイントび準備できていない場合は、ここでの接続をスキップする 
ことびできます。ワイヤレスネットワークの接続は、 Windows のセットアップ完了後 
にも行ラことびでをます。 （36 ページ） 

この画面び表示されない場合は、次の手順に進んでくださし、。 


© 接続ずる無線 LAN アクセスポイン 
卜を選巧する。 

必要に応じてセキュリティキーを入 
力してください。アルファベットの大 
文字とル文字は区別されます。 


⑤[次へ]をクリックずる。 

あとで接続する場合は[スキッス 
をク U ックしてください。 



依~ヒント） 

r この接続を自動的に開始します」にチェックをすると、;欠回から、選択した無線 LAN アクセスポイ 
ントを認識したとさに自動で接続します。 
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コンピューターを使用ずる場所を選択ずる。 

設定び完了するまでしば5くお待ちください。設定び完了すると、自動的にデスクトツ 
プ画面び表示されます。 


この画面び表示されない場合は、次の手順に進んでください。 



- コンピューターを使用ずる環境に 
近いちのをクリックずる。 


巧-ヒント） 

• この画面は、ネットワークに接続されている場合に表おされます。 

• コンピューターを使用する場所の設定は、 Windows のセツトアップ完了後にも行うことびでき 
ます。 


rvAio をはじめる前の準備」を巧う。 

画面の指示に従って設定などを行ってくださし、。 


の’ヒント） 

• rvAio をはじめる前の準備」は、売了すると巧回からは表おされなくなり、デスクトップ画面上 
のアイコンち削除されます。 

• [ VAIO お引越しサポートを起動する]をク U ックすると、今までお使いの VAIO からデータや設定 
などを較送でさます。 
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準備 4 Wi ndows を準備する (つづき) 


リカバリーメディアについて 

セットアップび完了すると、 U カバ U ディア作成を促すバルーンび表示されます。 

リカバ U-；>< ディアの作成について詳しくは、 ru カバリー;ディアを作成する」 (43 ぺージ)を 
ご覧ください。 

ディスクドライブ非搭載モデルをお使いの場合は、別売りの外付けドライブなどび必要です。外 
付けドライブを使ラとさは、外付けドライブに付属の AC アダプターや電源ケーブルを接続して 
<ださい。 

パスワードについて 

本機にパスワードなどのセキュ U ティーのための設定を行ラことは、お客様の個人情報やデータ 
を守るための有効な手段になります。設定したパスワードの種類によっては、パスワードを忘れ 
ると修理(有償)び必要になることびありますので、必ず;><モをとるなどして忘れないよラにして 
ください。また、パスワードを解除するための修理(有償)を行ラ場合には、お客様の本人確認を 
させていただく場合びあります。なお、パスワードの種類によっては修理(有償)でお預かりして 
わ解除び不可能なをのびあ0ますのであらかじめご了承ください。 


rVA に電モマニュアル」には、取扱説明書(本書)よりさ！5に 
詳しい情報が掲載されています。 

@(スタート)ボタンー[すべてのプ□グラム]- [VAIO 電子マニュアル (PDF 版)]をクリック！ 




セットアップび終わったら 


ここまでで本機を使ラ上で必要な準備と操作は、ひと通り終わりました。更にいろいろな作業を 
するためには、引を続をこのあとのページや rvAio 電モマニュアル」をご覧くださし、。 

□「Windows Update 」 を実巧してください。 

より安定した状態で VAIO をお使いいただくために 、 「Windows Update 」 を実行してください。 
(©(スター ト）ボタンー[すべてのプ□グラム ]- [Windows Update ] をクリックする。） 

□ rVAHD Update 」 を実行してください。 

rVAIO 電子マニュアル」の rVAIO Update 」 をご覧ください。 

□製品の登録を行ってください。 

@(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム] 一 [ VAIO オンラインカスタマー登録]をク 
リックしてください。 

製品の登録に関するお問い合わせ先 
カスタマー専用デスク 

電話番号： （0466) 38-1410 (通話料お客様負担） 

(ゼ□ヨン□ク□クサン八チイチヨンイチゼ〇) 

受付時間：平日9時〜20時 

±曜、日曜、祝日9時〜17時 

(年末年始は±曜、曰曜、祝曰の受付時間となる場合びあ0まず。） 

製品の登歸について詳しくは、 rvAio 電子マニュアル」の r 製品を登録する」をご覧ください。 

□リカバリーメディアを作成してください。 

パーティションを操作するソフトウエアを使用したり、お買い上げ時政外の 0 S をインス!-一 
ルしたりすると J 」 カバ U —領域か 5 U カバ U —できなくなることびあります。そのような 
場合に備え J 」 カバディアを作成してください。 U カノの一方ディアの作成について 
詳しくは、「リカバ I 」ーメディアを作成する」 (43 ページ)をご覧ください。 

□ 電子メールを使いたい。 

「Windows Live —ル」を使って、電子ルをやりとりできます。 

(©(スター ト）ボタンー[すべてのプ□グラム ]- [Windows Live ] — [Windows Live 乂一 
ル]をク U ックする。） 

□「Microsoft Office ( Word 、 Excel )」 を使いたい。 

rVAIO 電子マニュアル」の 「Mkrosoft Office (Word / Excel )」 ご覧ください。 
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本機をお使いになる際のごま意 

機器の底面や排気□付おは熱<なります。 

低温やけどの原因となることびあるため、長時間これ5の部分に触れないでください。 
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電源を切るには 

電源を切るとをは、必ず巧の手順に従って電源を切ってください。 

巧の手順を巧っても電源び切れない場合は、本機のの(バワ ー) スイッチをも側 (> の方向)に4秒 
け上ず6して電源を切ってください。ただし、この方まで電源を切ると、本機の故障の原因となっ 
たり、作成中、編集中のファイルび使えなくなることびありまず。 


作業中のデータを保巧して、ずべてのプ□グラムを終了ずる。 


) ©(スタート) ボタンをクリックずる。 

スタートメニューび表示されます。 



[シャットダウン]をクリックずる。 

しば5 くすると本機の電源び自動的に切れ、 (!) (パワー)ランプ(グ U - ン)び消灯しま 
す。 

液晶ディスプレイを閉じるとさは、 (!)( パワー)ランプび消'なしたのを確認してか5開 
じて < ださい。 


依"ヒント"） 

©(スター ト）ボタンー|| ( 矢印)ボタンー[ス U- でをクリックするとスリープモードに移行しまず。現 
在作業中の状態を^モリーにイ呆持したまま(お買い上げ時の設定)、最低限度必要なデパイス政がの電源を切る 
ため、消費電力を節約でをます。 

詳しくは、 rvAio 電子マニュアル」の r ス U- プモード/休止状態にずる」をご覧ください。 
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画面で見るマニュアルの 
使いかた 

rvAio 電モマニュアル」には、本書よりを詳しい情報を紹介しています。やりたいことびあるけ 
れど、何をどラすればいいのかわか5ない場合や、トラブルの解決方法を調べる場合などは、 
rvAio 電モマニュアル」をご利用ください。 

rvAio 電子マニュアル」をダウン□-ドする 

rVAIO 電モマニュアル」は、インターネット経由で rVAIO update 」 を使ってダウン□ー ドするこ 
とびでをます。 


1 本機をインターネットに接続したげ態で、@ (スタート)ボタンー 

[ずべてのプ□グラム ]- [VAIO Update ] をクリックずる。 

必要に応じて、画面の指示に従って操作してください。 


2 マニュアルのチェックボックスが選択されていることを確認して、 
[ダウン□ー ド]をクリックずる。 

rvAio 電子マニュアル」びダウン□ー ドされます。 

(ごヒント） 

• rVAIO 電子マニュアル」のダウン□ー ドに失敗する焉合は、 VAIO カスタマー U ンクにご連絡ください。 (68 
ページ） 

• rVAIO 電子マニュアル」は、 VAIO サポートページでも公開しています。 

rvAio 電子マニュアル」を表示する 


(スタート）ボタンー[ずべてのプ□グラム]- [ VAIO 電子 マニ ュ 
アル ( PDF 版)]をクリックずる。 

「Adobe Reader 」 び起動し、 「 VA の電モマニュアル」び表示されます。 

(ごヒント） 

[Adobe Reader」 をはじめて起動したとさは、使巧許諾契約書び表示されるので、画面の指況こ 
従って操作してください。 
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インターネット/メール 


インターネットを始める 


インターネットとは 

インターネットは、電話回線などで結ばれたコンピューター同±びネットワークで結ばれ、全世 
界のネットワークを相互に接続したものです。インターネットを利用することにより、ホーム 
ページを見たり電子メールをやり取りすることびでをます。電子メールのやり取りには、 
[Windows Live メール」を使います。（@(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム]- 
[Windows Live ] — [Windows Live メール]をクリツクする。） 


インターネット接続に関ずるお問い合わせ 

インターネット接続に関するお問い合わせ先は、お客様の巧りたい内容によって異な0ます。 


知りたい内容 

お問い合わせ巧 

プ□バイダー接続情報 

(アカウント名、パスワード、 DNS サーバーなど） 

プロバイダー 

メー ) レ設定情報 

(メールアドレス、メールアカウントなど） 

プ□バイダー 

コンピューター側の設定 

VAIO カスタマー U ンク 


インターネットの接続方法について 

本機に LAN ケーブルを接続する方ま馆線 LAN ) と本機に LAN ケーブルを接続しない方法(無線 
LAN ) びあります。 

インターネット接続機器については、 r インターネット接続用機器につなぐ」 （22 ページ)をご覧 
<ださい。 


無線 LAN で通信ずる 

インターネット接続用機器の接続と設定び完了し、無線 LAN アクセスポイント(無線 LAN ルー 
ター)の電源び入っていて動作している状態で行ってください。 

設定について詳しくは、 「 VAIO 電子マニュアル」の 「LAN /無線 LAN 」 と、 Windows のヘルプをご 
覽< ださい。 

巧•ヒント） 

無線 LAN アクセスポイントの機種によっては、無線 LAN 接続設定を自動で巧うものびあります。自動接続設定 
を利用するためには、無線 LAN アクセスポイントに付属のソフトウエアを本機にインスI-ールする必要びあり 
ます。詳しくは、無線 LAN アクセスポイントに付属の取掘説明書をご覧ください。 
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本体正面の WIRELESS スイッチを rONJ に合わせる。 


化肿。卜つーク 


ワイヤレス機能びオンになり、 W 旧 ELESS ランプび緑色に点灯します。 


2 デスクトップ画面ち下の通知領域にあるネットワーク ( B または ■) 
アイコンをクリックずる。 

「現在の接続先」画面び表示され、使用可能な無線 LAN アクセスポイント名 ( SSID ) び表 
示されます。 


使用可能な無線 LAN アクセスポイント 


の::ジト） 

お使いの無線 LAN アクセスポイントの SSID びわからない場合は、無線 LAN アクセスポイントを設 
定した人に聞いて < ださい。 


ネットフークと其ち它ンターを拍く 


接括されていまだん 


dfff ] 巧ちはを用巧をです 


:?イサレスネジト:?ーク巧技 

* 
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3 画面のリストか5接続巧の無線 LAN アクセスポイントを選び、[接 
続]をクリックずる。 

接続されると、選択した無線 LAN アクセスポイントの欄に「接続」と表示されます。 

U ストに接続先の無線 LAN アクセスポイントび見つからない場合は、^4*」(更新)をク 
U ックしてください。 

セキュリティーキーを入力する画面び表示されたとをは、必要に応じてセキュ U 
テイーキーを入力し、 [0 K ] をク U ックしてください。 



入力時はアルフアベットの大文字とル又字び区別されますのでごま意ください。 

(ごヒント） 

セキュリティーキーびわからない焉合は、無線 LAN アクセスポイントを設定した人にご確認くださ 
し、。 


4 


タスクバーの 58 l(lntemet Explorer ) アイコンをクリックずる。 

VAIO ホームページび表示された5、インターネットに接続されています。表示されな 
い場合は、 rVAIO 電子マニュアル」の 「LAN /無線 LAN 」 と、 Windows のヘルプをご覧 
<ださし、。 


接続先を新規に作るには 

新規のワイヤレスネットワークに接続する場合は、接続先を作成します。 


デスクトップ画面ち下の通知領域にあるネットワーク ( B または国) 
アイコンをクリックずる。 

「現在の接続先」画面び表示されます。 


[ネットワークと共有センターを開く]をクリックずる。 
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「ネットワークと共有センター」画面び表示されます。 




















3 持斤しい接続またはネットワークのセツトアップ]をクリックずる。 


4 [ワイヤレスネットワークに手動で接続しまず]を選んで、[次へ]をク 
リックずる。 


5 お使いになる無線 LAN アクセスポイントに合わせて各項目を設定し、 
[次へ]をクリックずる。 

接続先び追加されます。 

切り誓え先の無線 LAN アクセスポイントに接続ずると、接続されたメッセージび通知 
領域に表示されます。 

• 「セキュ U ティの種類」に「認証なし（オープンシステム)」政外を選択した場合は、 
「セキュ U ティキーまたはノスフレーズ」の入力び必要です。 

• 無線 LAN アクセスポイントを認識したときに自動で接続したいときは、[この接続を 
自動的に開始します]のチェックボックスをオンにしまず。 

• 無線 LAN アクセスポイントのネットワーク名 ( SSID ) について、ステルスモードまた 
はク□-ズドシステムをお使いの場合は、[ネットワークびブ□ー ドキャストを行つ 
ていない場合でわ接続する]のチェックボックスをオンにしまず。 

無線 LAN の通信を終了するには 

W 旧 ELESS スイッチを rOFF 」 に合わせます。無線 LAN 機能びオフになり、 W 旧 ELESS ランプび消 
口します。 

お, 

Bluetooth 機能など他のワイヤレス機能び搭載されている場合は、 W 旧 ELESS スイッチを rOFF 」 に合わせると、 
他のワイヤレス機能をすべて終了します。 
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お為セキュ I 」テイーにつして 


コンピューターをまむしてご使用になるために、大切なデータを失わないための対策や、第王を 
か5コンピューターを守るためのセキュ U テイーについてご紹介いたします。 


コンピューターウイルスとは 

コンピューターウイルスとは、コンピューターに被害を与えるソフトウエアの総称です。何らか 
の原因でコンピューターウイルスび実行される（これを感染と呼びます。）と、ファイルび勝手に 
消去されたり内容び改変されたり、保をしていた個人情報びインターネットを通じて勝手に送信 
されるなど、さまざまな被害にあってしまいます。 


コンピューターウイルスへの巧策方法 

下の対策をきちんと行うことで、コンピューターウイルスに感染することはほとんどなくなり 
ます。 


コンピューターウイルス対策用のソフトウェアを使用ずる 

コンピューターウイルス対策用ソフトウェアは、コンピューター内にコンピューターウイルスび 
を在していないか検査して問題びあれば処理したり、開こラとしているファイルびま全かどラか 
を検査して危険な場合は開くのを阻止したりするソフトウェアです。 

本機には、コンピューターウイルス対策巧ソフトウェアとして、 r マカフィー- PC セキュ U ティ 
センター」びあ5かじめ搭載されています。 r マカフィー- PC セキュ U ティセンター」を設定して、 
定期的にウイルス定義ファイルを更新してください。 

また、お使いの機種によってはスパイウてア対策を行う 「Spy Sweeper 」 も巧意されています。 


複数のコンピューターウイルス対策用ソフトウェアを同時に使用ずると、正常に動作しない場合びあります。 
「マカフィー- PC セキュ IJ ティセンター」政がのコンピューターウイルス対策用ソフトウェアを使用する場合 
は、 r マカフィー- PC セキュリティセンター」をコント□ールパネルからアンインス I -ール(削除）してくださ 
し)。削除方法について詳しくは、 Windows のヘルプとサポートをご覧ください。コンピューターウイルス対 
策巧ソフトウェアについて詳しくは、それぞれのソフトウェアメーカーにお問い合わせください。 

なお、「マカフイー- PC セキュリティセンター」を削除後の本機の動作な証はいたしません。 
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Windows Update を使って Windows を更新ずる 

Windows Update では、新たに発見された欠陥を修正するためのソフトウエアび配布されてい 
ます。 Windows の欠陥を悪用するコンピューターウイルスは、コンピューターウイルス対策ソ 
フトウエアを使ってを対処できないことびあるため 、 Windows Update で最新の状態を保つよ 
ラにして < ださし、。 

Windows のセットアップでコンピューターの保護の設定を有効にしていると、自動更新機能び 
有効になります。この状態でインターネットに接続していると 、 Windows Update にて提供さ 
れるプ□グラムの更新を定期的に確認し、自動的にインストールずることびできます。 


Windows Update にて提供されるドライバーの更新はおすすめしません。ドライバーの更新をすることによ 
り、本機のプ U インス I -ール状態の動作に不具合び生じる場合びあります。ドライバーを更新する場合は、 

VA にサポートページ上で提供されるドライバーを適巧してください。 

本機の Windows Update に関する情報は、次の VAIO ヴポートぺージをご覧ください。 

Windows Update 関連情報 
http :// vcl . vaio . sony . co . jp / windows / update / 


ファイアウオール機能について 

ファイアウオール機能は、インターネットに接続しているときに第云をび不正な方法でお使いの 
〕ンピューターに接続することを阻止する機能です。本纖ま、 Windows に搭載されているファ 
イアウオール機能に加え、 r マカフイー- PC セキュリティセンター」のファイアウオール機能を 
搭載しています。 


ファイアウオール機能を有効にずると、ソフトウェアの一部の機能び使えなくなる場合びあります。詳しくは、 
お使いのソフトウてアのヘルプをご覧<ださい。 


その他セキュリティーについて 

セキュ U ティーやコンピューターウイルスに関する最新情報および修正プ□グラムを入手する 
ことによ0、より安全な環境でご使巧いただけます。 

ソニーでは、セキュ U ティーやウイルスに関する最新情報やよくある質問を下記のホームページ 
にて提供してお0ます。定期的に最新情報をご確認ください。 

VAI 0 サポートページウイルス-セキュ U ティー情報 
http :// vcl . vaio . sony . co . jp / notices / security.html 
VAIO カスタマ ー U ンクモバイル（お知!5せ） 
http :// vcl . vaio . sony . co . jp / mobile / 
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また、セキュ u ティーに関するご質問-ご相 
談につさましては、下記の窓□までお問い合 
わせください。 

VAIO カスタマーリンクセキュリティー専用 
窓口 

電話番号： 0120 -70-8 103 (フリーダイヤル) 
※携帯電話、 PHS 、 一部の I P 電話、海外などか 
5のご利巧は、 

(0466)30-301 6(通話料お客様負担） 

受付時間 

平日： 9時〜18時 
±曜、日曜、祝日： 9時〜17時 
年末年始は、±曜、曰曜、祝曰の受付時間とな 
る場合びあります。 


セキュリティーソフト 
ウェアのお問い合わせ巧 
について 

マカフィー- PC セキュリティセンター 

1マカフィー•テクニカルサポートセンター 
• 製品のインス I -ールに関するお問合せ 
• マカフィー製品の使いかた、設定方法 
• マカフィー製品に絡むコンピューターの障害 
2マカフィー•カスタマーオペレーション 
センター 

• ユーヴー登録方法 
• 契約情報の確認、更新 
• キャンペーンに関するご相談 

電話番号： 

1マカフィー•テクニカルサポートセンター 
の 570) 060-033 

(03) 5428-2279( IP フォン■光電話のかたは 
こちらへ) 

2マカフィー•カスタマーオペレーション 

センター 

(0570) 030-088 

(03) 5428-1792 ( IP フォン-光電話のかたは 
こちらへ） 

《いずれのセンターも通話料はお客様のご負担と 
なりますのであらかじめご了承<ださい。 


受付時間： 

1マカフイー•テクニカルサポートセンター 
年中無休9時〜21時 
2マカフイー-カスタマーオペレーション 
センター 

月曜〜金曜9時〜17時(祝日、祭日は除く） 

電子メール： 

くお問合せ専用 Web フォーム> 

マカフイー-テクニカルサポートセンター 

http :// www . mcafee . com / japan / mcafee / 

tscontact.asp 

マカフイー-カスタマーオペレーションセン 
夕一 

http :// www . mcafee . com / japan / mcafee / 

cscontact.asp 

ホームぺージ： 

http :// www . mcafee . com / japan / mcafee / 

support / 

Spy sweeper 

ウェブルート•ソフトウェアカスタマーサ 
ポートセンター 
電話番号： （0570) 055250 
受付時間：月曜〜日曜：10時〜12時、13時 
〜19時(年末年始を除く） 

電子メール： JPcustome 「趣 webroot.com 
http :// www . webroot . co . jp / 

i - フイルター 5.0 

デジタルアーツ株式尝社サポートセンター 
電話番号：月曜〜金曜： （03) 3580 -5678 
±曜、日曜、祝日： （0570) 00-1334(デジタ 
ルアーツ株式会社指定休業曰を除く） 

受付時間：月曜〜金曜：10時〜18時 
±曜、曰曜、祝曰：10時〜20時(デジタルアー 
ツ株式会社指定休業曰を除 <) 

ホームぺージ： 

よく ある質問： http :// www . daj . jp / faq / 

ユーヴーヴポートお問い合わせフォーム： 
http :// www . daj . jp / ask / 
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バックアップ/リカパリー 


バックアップ 


バックアップの必要性 

バックアップとは、コンピューターに保をさ 
れたデータをコピーし、元のデータとは別の 
場所に保をすることです。 

本機を使用しているラちに、作成した文書 
ファイルやデジタルスチルカメラで撮った写 
真など様々なデータびな存されていさまずび、 
予想外のトラブルやコンピューターウイルス 
の感染などによって保をされたデータび壊れ 
てしまラ可能性びあります。 

このよラな場をに、大切なデータを元に戻す 
ことびできるよラ、日常的にデータをバック 
アップずることをおすすめします。 

バックアツプについて詳しくは、 rvAio 電子 
マニュアル」の r バックアップについて」をご 
覧くださし、。 


リカバリーメディアを作成 
ずる 

リカバリーメディアについて 

本機のノ V — ドディスクまたは SSD の内容をお 
買い上げ時の状態に戻すことを「 I 」カバ I 」一」 
といいます。 

次のよラなことび原因で本機の動作び不安定 
になったとさに I 」カバ I 」一を行います。 

• コンピューターウイルスに感染し、本機び 
起動でさなくなった 

• 誤って C : ドライブを初期化してしまった 
U カバ U —には、 U カバリーメディアを使用 
する場合びあ0ます。 U カバリーメディアは 
本機に付属していないため、本機をお買い上 
げ後、必ず作成してください。 

なお、ディスクドライブ非搭載モデルをお使 
いの場合は、別売りの外付けドライブなどび 
必要となります。 

お :; i 

下記のよラな操作を行った場合に、八ードディスク 
または SSD の U カバリー領域の情報を書を曽えてし 
まい JJ カバ U —領域から U カバ U —でをな < なる 
ことびあります。 

• パーティシヨンを操作するソフトウェアを使巧 
する 

• お買い上げ時政がの日 S をインス!-ールする 
• rvAio IJ カバ U - センター」を使用しないで八一 
ドディスクまたは SSD をフオー マツ トする 
このような場合は、お客様び作成したリカバリーが 
ディアによる U カパ U —び必要となりまずび、リカ 
パ U —分ディアを作成していないと、リカバリーが 
ディアを購入したり、有償による修理び必要となり 
ますので、事前に I 」カバ U —メディアを作成するこ 
とをおすすめします。 
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リカバリーメディアのご提供について 
馆償） 

VAIO カスタマーリンクでは J 」 カバ U - 六 
ディアを有償にてご提供するサービスを行っ 
ています。 

詳しくは下記のホームページをご覧ください。 
http :// vcl . vaio . sony . co . jp / service / 
recove rydi sc / 

* ホームページからお申込みいただくには「製品登 
録」び必要です。詳しくは、 rvAio 電デマニュア 
ル」の懼品を登録する」をご覧ください。 


依~ヒントつ 

• U カバ U —メディアを作成ずる前に、 VA に 
Update を実行して本機をアップデートすること 
をおすすめします。 

VAI 0 Update について詳しくは、 「 VA に電テマ 
ニュアル」の rVAIO Update 」 をご覽ください。 
VAI 0 Update び搭載されていないモデルをお使 
いの場合は、 VAI 0 サボートページ化打 p :// vd . 
vaio . sony . co . jp /) からお客様び選択されたモデル 
に該当するアップデートプ□グラムをダウン 
□ー ドし、インス I -ールしてください。 

• 本機をリカバリーした際には再び VA に Update 
を実行して < ださい。 



• 本機で作成した U カバ U —メディアは本機での 
み使巧でをます。他の製品には使巧でをません。 

• 本機で作成した U カバ U - メディアを使うと、暗号 
化していない八ードディスクまたは SSD 上のデー 
夕を自由に操作することびでをます。 

A — ドディスクまたは SSD のデータをな護したい 
場合は、パスワードを登録したり、八ードディス 
クまたは SSD の暗号化機能を使うなどして保護し 
て < ださい。 

リカバリーメディアを作成ずる 
には 

U カバ U —メディアを作成するには、未使用の 
書き込み可能なディスクび必要です。本機には 
付属してお0ませんので別途ご用意< ださい。 
また、ディスクドライブ非搭載モデルをお使 
いの場合は、別売りの外付け DVD ドライブな 
どを本機に接続してください。外付けドライ 
ブは、 AC アダプターで電源に接続してご使巧 
<ださい。 

• A — ドディスクまたは SSD 上の空を容量びみない 
場合は、 IJ カバ1」ーメディアを作成でさません。 

• Blu-ray Disc DVD - RAM 、 CD - R または 〔 D - RW は 
リカバ U —メディア作成用のディスクとしてお 
使いになれませんのでご注意ください。 

• お使いの機種によっては、お買い上げ直後の状態 
でも空き容量び足りないため、 DVD+R DL および 
DVD-R DL で U カバリー六ディアを作成でをない 
場合びあります。 

• ディスクの記録面に肖をれたり、巧したりしないよ 
ラにしてください。書を込みや読み取りエラーの 
原因になります。 


本機を使用する準備びできた!5、はじめに政 
下の手順に従って U カバ U ディアを作成 
して < ださい。 


1 ©(スター ト)ボタンー[ずべての 
プ□グラム]- [ VAK ) リカバリー 
センター]をクリックずる。 

rvAio U カバ U —センター」画面び表示され 
ます。 

み仰0リ - - mm 


ツ ー レて < だ宙い 


Sj ク Windows バックァップと* *!* 

VAI0 リ カノ fU- だシター 

〇 VAIDA- 巧 [ 巧 * ツ-ル 

VAIO リカバリ-だシタ -1 も U 占バリ-り U か山-ディスウか扣 E. リカ■/扣 

^ : ;'T_l 了の*イン： tl"— 

— 立す5苗 G 田田* JST すめす5ジ ー 1 レなどげる了了 iJir— シ3ンで 

す. 

々 C 巧ィ了。 IJ 占,! U- 

本みの"ード f イスヴの円百6お民い J: けちの W 田に屢すごと S リカパ U- といい 
ます. 

巧けぃ £ け R 幼 W'-’ か" IJ- 

左の巧タンを。リツ。すると巧ザ g をミ打ます， 

■■み 1 ぶ', 1. け® (HS 

♦ wof -ゥ* 乙.:，.; ■ 

ツ ー JUSjaT す 5 田 1 こ. VAIO カスタマーリンクホー山ぺ 一 5 

(hop: か a vato sony.c0.3p/) でド3イパーの^师一 Ktstsisas# 

SI すると.トラブ JUTMSSH こ店田コことザち。ます， 


(実際の画面とは異なる場合びあります。） 


2画面ち側の[リかくリーディスクの 
作励をクリックし、ち側に表示され 
た画面の[開を台]をクリックずる。 

「ユーザーアカウント制御」画面び表示され 
た場合は、[はい]をクリックしてください。 

(ご ヒント） 

管理者権限を持つユーヴーとして□グオンしていな 
い場合は、管理者権限のユーヴー名とパスワードを 
要求されることびあります。 


















3 内容をよく読んでか S [次へ]をク 
リックずる。 

ディスクの種類選択の画面び表示されまず。 


4使用ずるディスクを選択ずる。 

巧ヒント） 

画面下部のチェックボックスにチェックを付けると、 
U カバ U —分ディアの作成完了後に、ディスクび正 
しく作成されたかどラかの確認を行います。チェッ 
クを付けることをおすすめしまず。（チェックを付け 
ない場合に比べて処理に時間びかかります。） 


に[巧へ]をクリックする。 

役-ヒント） 

列付けドライプなど複数のディスクドライブび接続 
されている場合は、ドライブの選択画面び表おされ 
ます。使用するドライプを選択して[次へ]をクリッ 
クしてください。 

未使巧ディスクの挿入を促す ッセージび表 
示されます。 


6選択した種類のディスクをドライ 
^ ブに挿入し、[〇のをクリックずる。 

U カバ U —メディアの作成び始まり、現在の 
作成状況び表示されます。 

画面の指示に従って操作して < ださし、。 

お* 

• U カバリー;ディアの作成状況は、更新されるま 
でしばらく時間びかかる場合びあります。 

• U カバリーメディアの作成中には、ドライプのイ 
ジェクトボタンを巧さないで<ださい。 

ディスクへの書き込みび完了すると、ディス 
クびドライブから自動的に出てをます。 


7 ディスク作成完了のメッセージび 
表示されるので、画面の J 旨示に 
従って、ディスク名を油性のフエ 
J レトペンなどでディスクのレーべ 
ル面(データび記録されていない 
面)に書き&み、[〇のをクリック 
ずる。 


ボールペンなど鋭利なちので文字を書くと記録面を 
傷つける原因となります。 

すべての I 」カバ I 」ーメディアを作成するまで 
手順6、7を繰0返します。 

リカバリ ー方ディアの作成び完了するとメッ 
セージび表示されます。 


g [完了]をクリックずる。 

これで U カバ U —ゾディアの作成は終了です。 
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リカバリー(再セットアップ) 


リカバリーずる 

リカ八リーとは 

本機の八ードディスクまたは SSD の内容をお 
買い上げ時の状態に戻すことを「リカバリー」 
といいます。 

次のよラなことび原因で本機の動作び不安定 
になったとさに リカ JVJ 一を行います。 

• コンピューターウイルスに感染し、本機び 
起動でをなくなった 

• 誤って C : ドライブを初期化してしまった 
本機は J 」 カバディアを使巧しなくて 
も JV — ドディスクまたは SSD のリカバリー 
領域か 51 」カバ I 」一することびでさます。 


リカバリーの種類 

I 」カバ I 」一方法を次の2種類から選択ずるこ 
とびでをまず。通常は、 rc ドライブの U カバ 
I 」一」をおすすめしまず。 

□ C ドライブのリカバリー 

C : ドライブにあるすベてのデータを削除した 
上で、お買い上げ時の状態に戻しまず。 

「ハードディスクまたは SSD のが態-1 

[リカバリー領域1^ C : ドライブ I 


じドライブのみデータび削除され、 U カバ 
I 」一領域や、追加で作成したノ くーテイシヨン 
のデータは削除されません。 


リカバリー領域とは 

U カバ U —領域とは、リカパリ—を行うため 
に必要なデータびおさめ5れている八ード 
ディスクまたは SSD 内の領域のことです。 
通常のご使用では U カバ U —領域のデータび 
失われることはありません。しかし、 A — ド 
ディスクまたは SSD の領域を操作するよラな 
特殊な市販のソフトウエアをご使用にな0、 

U カバ U —領域のノ くーティシヨン情報を変更 
されますと、八ードディスクまたは SSD の U 
カバリー領域か5 U カバ U —でさなくなる場 
合びあります。 

本徽ま J 」 カバディアを使巧してリカ 
パ’ I 」一領域を削除することびでをます。 


□ お買い上げ時の状態にリカバリー 

八ードディスクまたは SSD 上のすべてのドラ 
イブを削除し、ノてーティシヨンの構成を U 力 
バ U —領域ち含めてお買い上げ時の状態に戻 
します。また、パーティションサイズを変更 
したい場合もこちらを選択してください。 



1— 八ードディスクまたは SSD のげ態 


リカバリー領域 C : ドライブ 


八ードディスクまたは SSD 上にあるすベての 
データび削除されます。 
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• u カバ u - で復元でさるのは、本機に標準で付属 
されているソフトウェアのみです（一部のソフト 
ウェアを除く）。ご自分でインス!-ールしたソフ 
トウェアや作成したデータを復元することはで 
きません。また、 Windows だけを復元すること 
ちでをません。 

付属ソフトウェアの一部においては、アプリケー 
ション単独でアンインス f -ールやインス I -ール 
び行えるちのをおります。 

ただし、このよラな操作を行った場合の動作確認 
は行っておりません。 

• パーティションを操作する一部のプ□グラムを 
インス I -ールすると、 A — ドディスクまたは SSD 
の U カバ U —領域を使って U カバリーしたり J 」 
カバ U —メディアの作成び行えないことびあり 
ます。 

そのよラな場合に備えて、本機を使用する準備び 
でをたらずぐに U カバリー;< ディアを作成して 
ください。 (43 ページ） 

リカバリー前に確認してください 

• 本機をリカバリーした場合、それし处前に 
八ードディスクまたは SSD 上にあったファ 
イルはすべて消えてしまいます。 I 」カバ 
リーする前に、大切なデータは必ずバック 
アップをとって < ださし、。 

• 電源!^^外のすべての周辺機器をはずしてか 
5、作業を行ってください。リカバリーに 
が付けドライブび必要な場合は、ドライブ 
を接続して < ださし、。 

周辺機器は、 U カバ U —び終わったあとに 
再び接続してください。 

• ご自分で変更された設定は、 U カバ U —後 
はすべてお買い上げ時の設定に戻ります。 
U カバリー後に、ちラー度設定し直してく 
ださい。 

• I 」カバリーする隙は、必ず最後までリカバ 
U —を行ってください。リカバリーび完了 
していない状態で本機を使巧した場合、本 
機の動作び不安定になる場含びあります。 


• パスワードを登録している場合、パスワー 
ドを忘れると U カバ U —びでさなくなる場 
含びあります。パスワードは必ずメモを取 
るなどして、忘れないよラにして < ださし、。 
万ーノスワードを忘れて I 」カバ I 」一でをな 
くなったときは、修理馆償)び必要となり 
ます。 VAIO カスタマーリンクにご連絡く 
ださい。 

• ディスクドライブ非搭載モデルをお使いの 
場合で 、 「Office Personal 2010 」、 [Office 
Home and Business 2010」または 「Office 
Professional 2010」プリインス I ルモデ 
J レをお使いの場合や U カバ U — 六ディアか 
日 U カバ U —ずるには、別売りの外付けド 
ライブなどび必要とな0ます。 

著作権保護されている音楽データなどを 
バックアップずる際のご注意 

菁作権保護されているデータ(音楽再生ソフ 
トウエアで管理している音楽データ）をバッ 
クアップするために、これ5のデータを取り 
込んだ時に使用したソフトウエアの専用バッ 
クアップツールび用意されている場合びあり 
ます。 

本機を U カバ U —する場を、これ5のデータ 
はあ5かじめ専用バックアップツールを使っ 
てバックアップしてくださし、。 

専用バックアップツールをお使いにならずに、 
本機をリカバリーし、データを復元しても、著 
作権保護されているデータは復元でをない場 
合びありますのでごミ主意ください。 
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Windows が起動しないげ態で 
リカ八リーするには 

Windows び起動しない状態で U カバ U -す 
るには、 UTF の 2 種類の方法びあります。 

• U カバ U - メディアを使って U カバ U - ずる 
U カノ '::リー領域のデータを破損または削除 
してしまっている場合に、 U カバ U 
ディアを使って U カバ U —することびでを 
ます。ただし、リカバリー領域からリカバ 
U 一するよりを時間びかかります。 

• U カバ U —領域か 5 U カバ U —する 
八ー ドディスクまたは SSD の U カバ U —領 
域か 5 U カバ U —するため、リカバリーメ 
ディアを使ラよ0ち速くリカバリーするこ 
とびでをます。 

巧-ヒント） 

Windows び起新する状態で U カバ U -する場合は、 
rVAIO 電子マニュアル」の 「 Windows からリカバ 
U —するには」をご覽ください。 

リカバリーメディアを使ってリカバリー 
ずるには 

ディスクドライブ非搭載モデルをお使いの場 
合は、別売りの外付け DVD ドライブなどを本 
機に接続してください。外付けドライブは、 
AC アダプターで電源に接続してご使用 < だ 


さし)。 


1 

本機の電源を入れる。 

2 

ドライブにリカバリーメディアを 
入れる。 

3 

が付けドライブをお使いの場合は、 
F 11 キーを数回繰り返し巧ず。 


[ Windows つ'- トマネージャー」画面び表示 
されます。 


A 矢印キーで rVAIO リカバリーセン 

夕一」を選択し、 Enter キーを巧ず。 

しばらくずると [ VAIO リカバ U - センター」 
画面び表示されまず。 


S 画面左側のにドライブのリカパ‘ 

^ リ ー] または[お買い上げ時の状態 

にリカバリー]をクリックし、も側 
に表示された画面の[開始]をク 
リックずる。 

1；( 降、表示された画面の指示に従って操作し 
て < ださし、。 

(ごヒント） 

• バックアップしたいデータびある場合は 、 [VAIO 
データレスキューツール]をクリックし、バック 
アップして < ださい。 （50 ページ） 

• [ VAI 0 八ードウエア診断ツール]をクリックする 
と、 U カバリーを行う前に八ードウエアに PU 、 メ 
モ U -、 八ードディスクドライプ)の検査を巧う 
ことびでをます。 

• U カバ U —領域を削除していない焉合は、複数の 
U カバ U —メディアのラち、一部を使巧せずに U 
カバ1」一び完了することびあります。 

Windows のリカバリーび完了すると、本機び 
数回再起動した後、 「 Windows のセットアッ 
プ」画面び表示されまず。 

お • 

「 Windows のセットアップ」画面び表示されるまで 
にしばらく時間びかかります。そのままお待ちくだ 
さい。途中で電源を切るなどの操作を行ラと、本機 
の故障の原因となりまず。 


6 画面の指示に従って、 Windows の 
セツトアップを巧う。 


これでシステムのリカバリーび完了しました。 
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「Office Personal 2010 」、 「Office Home and 
Business 2010」または 「Office Professional 
2010」プ U インストールモデルをお使いの場 
合は引さ続さ、次の画面び表示されます。画面 
の指示に従って操作してくださし、。 



Windows のセットアップで作成したユーザーアカ 
ウントで□グオンしていることを確認してください。 

の 「Office Personal 2010 」、 「Office Home 
and Business 2010」または 「Office 
Professional 2010」のディスクをドライブ 
に入れる。 

@表示される「自動再生」の画面で [ SETUP . 
EXE の実 f て!をク U ックする。 

「ユーザーアカウント制御」画面が表示され 
た場合は、[はい]をクリックしてください。 
感画面の指示に従って進み、「インス I -ール 
の種類を選択してください」画面び表示さ 
れた5、[ユーヴー設定]をク U ックする。 
[Microsoft Office プ□グラムの実巧ち法 
を設定してください」画面び表示されます。 
@ [Microsoft Office 」 の左側にあるアイコン 
をク U ックし、表示されたメニューから 
[マイコンピューターか5すべて実行]を 
ク U ックする。 

(D [今すぐインストール]をク U ックする。 

インス I -ールび開始されます。 

® インス I ルび完了した日、[閉じる]をク 
リックする。 

U カバ U - び完了した5、バックアップデー 
夕の復元をして < ださし、。 

VAI 0 データレスキューツールでノ（ックアッ 
プしたファイルの復元について詳しくは、 
rvAio データレスキューツールを使ってバッ 
クアップする」の復元方法をご覧くださし、。 

(51 ページ） 


リカバリー領域か6リカバリーずるには 

ディスクドライブ非搭載モデルをお使いの場 
合で 、 「Office Personal 2010 」、 [Office 
Home and Business 2010」または 「Office 
Professional 2010」プリインス I ルモデル 
をお使いの場合は、(下の手順を行ラ前にあ 
5かじめ別売0の外付けドライブを接続して 
おいて < ださし、。 


1 本機の電源を入れる。 


2 VAI 0 の□コマークび表示された 

6 F 10キーを巧す。 

プートオプシヨン (Boot Options ) を編集す 
る画面び表示された場合は、 Enter キーを巧し 
て < ださい。 

降、 I 」カバリーメディアを使った U カバ 
U — の手順5か5の操作と同様です。 

リカバリーび完了した5、バックアップデー 
夕の復元をしてください。 

VAI 0 データレスキューツールでバックアッ 
プしたファイルの復元について詳しくは、 
rvAio データレスキューツールを使ってバッ 
クアップする」の復元方法をご賣ください。 
(51 ページ） 
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VAIO データレスキュー 
ツールを 使ってバック 
アップずる 

VA にデータレスキューツール 
とは 

VAIO データレスキューツールは 、 Windows 
び起動しなくなった場合にわ、データのバッ 
クアップびでさるツールです。 

データのレスキュー方法には政下の2種類び 
あります。 

• かんたんデータレスキュー 
八ードディスクまたは SSD 上のレスキュー 
可能なデータをすべてレスキューし、外付 
け A — ドディスクに保をします。 

• カスタムデータレスキュー 
指定したファイルのみをレスキューし、 

八ードディスクや I 」ムーバブルメディア、 
CD / DVD などのディスクに保をしまず。 

VAIO データレスキューツール使用時の 
ごま意 

• レスキューデータの保管-管理には十分ま 
意してくださし、。 

• VAIO データレスキューツールは、八ード 
ディスクまたは SSD 上のすべてのデータの 
バックアップを保障するちのではあ0ませ 
ん。データの損失について弊社は一切の責 
任を負いかねまずのであ5かじめご了承く 
ださい。 

• 八ードディスクまたは SSD の暗号化機能を 
使用している場合は、暗号化機能を解除し 
て使巧して < ださい。 

• VAIO データレスキューツールを使用する 
場合は、必ず電源に接続して使用してくだ 
さい。 


レスキュ ー( バックアップ)する 
には 

titfS た • 

• 外付け八ードディスクドライブや CD / DVD ド 
ライブでデータをレスキューする場含は 、 VAIO 
データレスキューツールを起動する前にドライ 
ブを接続してください。 

• レスキューデータを CD や DVD に保存する場合は. 
あらかじめフオーマツトされているディスクを 
使巧してください。 


1 本機の電源が入つている状態で、 

ドライブにリカバリーメディアを 
入れて電源を切り、再び電源を入 
れる。 

外付けドライブを使用する場合は、再び電源 
を入れたあと、 F 11 キーを数回繰0返し押し 
て < ださし、。 

[ Windows ブート7ネージャー」画面び表示 
されます。 

巧-ヒント） 

松下の手順でち行えます。 

の本機の電源を入れる。 

© VAIO の03マークび表示された 5 F 10 
キーを押す。 

ブートオプシヨン (Boot Options ) を編集 
する画面び表示された場合は、 Enter キー 
を押して < ださし、。 

感手順3に進む。 


2 矢 EP キーで rVAIO リカバリーセン 

夕一」を選択し、 Enter キー甲ず。 

しばらくすると [ VAIO リカバ U - センター」 
画面び表示されます。 
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3 画面ち側の [VA にデータレス 

キューツール]をクリックし、ち側 
に表示された画面の[開始]をク 
リックずる。 

m 降、表示される画面の指示に従って操作し 
て < ださし、。 

(ご ヒント） 

レスキューち法で、[カスタムデータレスキュー]を 
選択した場合、データの保存先としてが付け A — ド 
ディスクを選択することをおすすめします。 


• VAIO データレスキューツールを使巧中に64時間 
び経過ずると、自動的に書を込みび中断され、本機 
び再起動します。 

中離された作業を再開するには、再起動後再び上 
記の手順2から3の操作を行い、[中断した作業を再 
開する]チェックボックスにチェックを付けて、 
[次へ]をク U ックしてください。 

• 外付け八ードディスクドライブや CD / DVD ドラ 
イブは、データのレスキューび完了するまで取りは 
ずさないで < ださい。 

• データをレスキューした場合、選択されたデータ 
の保を先によって、ファイルび分割されたり U 
ネームされている場合びあるので、 VA にデータ 
レスキューツールを使ってバックアップした 
データは、 VAIO データリストアツールを使って 
復元してください。 

• VAIO データレスキューツールでは、データの保 
を先として DVD-R DL はお使いになれません。 

• 外付け八ードディスクドライブや CD / DVD ド 
ライプは USB 接続のをのをお使いください。 


復元ずるには 

レスキューデータを復元するには VAIO デー 
夕 U ストアツールを使います。 

VAIO データ U ストアツールとレスキュー 
データの復元方法について詳しくは 、 VAIO 
データ U ストアツールのヘルプをご覧くださ 
し、。 


1 © (スタート)ボタンー[ずべての 

プ□グラム] 一 [ VAIO データリス 
トアツール]をクリックずる。 

[ VAIO データリストアツール」画面び表示され 
ます。 



2 内容を確認した5、[次へ]をク 

リックずる。 

r ユーヴーアカウント制御」画面び表示された場 
合は、[はい]をクリックしてください。 

(ご ヒント） 

管理者権限を持つユーザーとして□グオンしていな 
い場合は、管理者権限のユーザー名とパスワードを 
要巧されることびあります。 


レスキューデータの検索画面び表示されます。 
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3 レス キューデータの 検索巧を選択 
し、[次へ]をクリックずる。 

レスキューデータび検索されます。 


4表示された一覧か S 復元ずるデー 
夕を選択し、[夕へ]をクリツクず 
る。 

巧ヒント） 

[内容の確認]をクリックすると、選択しているデー 
夕に含まれるフォルダーやファイルの一覧を確認す 
ることびでさます。 


復元巧のフォルダーを確誌し、[次 
へ]をクリックずる。 

「復元方法の選択」画面び表示されます。 


6復元方法を選択して[次へ]をク 
リックずる。 

復元方法には政下の2種類びあります。 

• おまかせリストア 

メールデータや文書データな ど、 データの 
種類を選択して、まとめて復元します。 

• ファイルを指定してリストア 

ファイルを個別に指定して復元します。 


7 手順に従って進み、[開始]をク 
リックずる。 

復元作業び開始されます。 

作業び完了すると、完了画面び表示されます。 


g 続けて別のレスキューデータの復 
元をずるには撮ネ刀の画面に戻る] 
を、復元を終了ずるには隘了]を 
クリックずる。 



音楽再生ソフトウエアで管理している音楽データや， 
ワンセグデータ、デジタル放送のデータなど、善作権 
保護されているデータを復元するには、そのデータ 
を取り込んだときに使用したソフトウエアの専巧 
バックアップツールをお使いください。専用バック 
アップツールをお使いにならない場合は、着作権保 
護されているデータの動作保証はいたしません。 

(ご ヒント） 

復元したデータは、必要に応じて復元先フオルダー 
から移動してお使いください。 
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つたとさは/サービス-サポート 


困ったときは产 


いいの？ 


本機操作中に困ったとをや、トラブルび発生したとさは、次のいずれかの解決方法をお試しくだ 
さい。また、メッセージなどび表示されている場をは書を留めておいてください。お問いをわせ 
のとさに、必要になることびあ0ます。 


取扱説明書(本書) 

で調べる 


2 


電子マニュアル 

で調べる 


「よくあるトラブルと解決方法」 

をご覧ください。 (56 ページ） 

コンピューターび動作しないとをは、まず取 
扱説明書(本書)をご覧ください。 
コンピューターび動作するときは、より詳し 
い情報び掲載されている rvAio 電モマニユア 
ル」をご覧ください。 


取扱説明書(本書)より詳しい 
情報が掲載されている rvA に 
電子マニュアル」をご覧くだ 
さい。 （66 ぺージ） 


視るには） 

©(スター ト）ボタンー[すべてのプ□グラ 
ム] 一 [ VAIO 電モマニュアル ( PDF 版)]をク 
リックして < ださい。 


八ードウてアの簡易診断について 

八ードウェアを簡単にチェックするためのソ 
フトウェアとして、八ードウェア診断ツール 
びインス!-ールされています。起動するには 
©(スター ト）ボタンー[すべてのプ□グラ 
ム]- [ VAIO リカバリーセンター]をクリック 
して、表示された画面で [ VAIO 八ードウエア 
診断ツール]をク U ックしてください。 


「 Windows ヘルプとヴポート」 
をご覧ください。 (66 ページ） 

[Windows ヘルプとヴポートを見る」 (66 ぺ一 
ジ)をご覧ください。 

各ソフトウェアのヘルプをご覧 
ください。 (66 ページ） 
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•ros お • 

本マニュアルの「サービス-サポーりの記載巧割ま、2009年10月時点での情報(予定を含む)です。 
内容は予告なく変更-終了する場合びありまず。ご了承ください。 


) VAI 0 ヴポートぺージ 

^で調べる 

電 i 舌で問い合わせる 



rvAio ヴポートページで調べ 
る」をご覧ください。 

(67 ページ） 


1〜3のち法でら問題が解ミ夫 
しない場合は、電話でお問い合 
わせください。 (67 ページ） 


http :// vcLvaio . sony . co . Jp / 

インターネットに接続できるときは、 rvAio 
ヴポートぺージ」で、トラブルの解決方法や疑 
問の解消に役立つ最新の情報を調べ5れます。 



□ VAI 0 の使いかたに関ずるお問い合わせ 

VAI 0 に関する使いかたなどのお問い合わせ 
は、 VAI 0 カスタマ ー U ンク r 使い方相談窓□」 
で承ります。 

電話番号や営業時間など詳しくは、「電話で問 
い合わせる」 (67 ページ)をご覧ください。 


□ソフトウェアに関ずるお問い合わせ 

本機に付属のソフトウてアの場を、 VAI 0 サ 
ポートページの r 付属ソフトウェアに関する 
お問い合わせ」をご覧のラえ、各ソフトウェア 
のお問い合わせ先にお問い合わせ < ださし、。 
http://vcl.vaio.sony.co.jp/contact/ 
software.html 

本機に付属していないソフトウェアの場合、 
それぞれのソフトウエアメーカーにお問い合 
わせくださし、。 
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ii トラブルと解決ち法 


電源/起動 


Q 電源び入らなし^。他(パワ ー) ランプ(グ U - ン)び点なしないとき) 

次の点を確認した上で、それぞれの操作をしてください。 

囚バッテ U - び正しく装着されているか確認してください。 （21 ページ） 


囚本機と AC アダプター、 AC アダプターと電源コード、電源コードとコンセントびそれぞれ 
しっかりつなびっているか確認してください。 （23 ページ） 


囚バッテ U —の残量びまつたく無い可能性びあります。 

バッテ U - の充電について詳しくは、 「 VAIO 電子マニュアル」の「バッテリーの充電/表示の 
見かた」をご覧 < ださい。 


田通常の操作で電源を切6なかった場を、プ□グラムの異常で、電源を制御するコント□一 
ラーび停止している可能性びあります。 

AC アダプターとバッテリーをはずして1分ほど待ってから取り付け直し、再度電源を入れて 
<ださい。 


囚寒い戸外から暖かい屋内に持ち込んだり、湿度の高い場所で使用した場をは、本機内部に結 
露び生じている可能性びあります。 

その場をは、1時間ほど待ってから電源を入れ直してください。 

湿度の高い場所 (80 %政上)でのご使用は、本機の故障の原因となりまずのでお和めくださ 
い。 


田上記の操作を巧っても本機び起動しない場合は、 VA のカスタマーリンクにご相談ください。 


Q 電源び入らない、またはむ(パワー)スイッチび効かない。（充電ランプび 
すばや < 点滅している） 


田バッテ U —び正し<装着されていない可能性びありまず。 

いったんバッテ U —を取りはずしてか5、再度正しく装着し直してください。 （21 ページ) 


□ 上記の操作を行ってち電源び入 b ない、またはの(パワー)スイッチび効かない場をは、装着 
されているバッテ U —は本機では使用でをません。 

バッテ U —を取りはずしてください。 
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Q 電源を入れると、 (!) (パワー)ランプ(グ U —ン）は点灯するげ、画面に何ち 
表示されない。 


田外部ディスプレイに表示び切り替えられている可能性びあります。 

Fn キーを押しなびら F 7 キーを繰り返し押して出力したい画面を選択し、 Enter キーを押して 
表示を切り替えてください。 


□ しば5 く様子を見ても画面に何も表おされないとさは、次の手順で操作してください。 

①本機のの(パワー)スイッチをも側 （> の方向）に4秒上ず5したままにし、の(パワー)ラ 
ンプび消なするのを確認してか5、再度電源を入れ直す。 

⑤上記の操作を行ってち何も表示されない場合は、本磯のの(パワー)スイッチをち側 (> の 
方向）に4秒ん U 上ずらしたままにし、の(パワー)ランプび消丹するのを確認したあと、 A 〔 
アダプターとバッテ U —をはずして]分ほど待ってか5取り付け直し、再度電源を入れ 
直す。 


田寒い戸がか b 隱かい屋内に持ち込んだり、湿度の高い場所で使用した場合は、本機内部に結 
露び生じている可能性びあります。 

その場合は、1時間ほど待ってか b 電源を入れ直してください。 

湿度の高い場所 (80 %政上)でのご使用は、本機の故障の原因となりますのでおやめくださ 
い。 


田 USB 機器などの周辺機器び接続されているときは、取りはずしてください。 


Q 電源げ切れない。 

電源び切れないとさの状況によって対処方法び異なります。次の点を確認した上で、それぞれの 
操作をしてください。 


田使用中のソフトウェアは、次のいずれかの手順ですベて終了して<ださい。 

• ソフトウェア画面上の [X] (閉じるボタン）をク U ックする。 

• Alt キーを押しなびら F 4 キーを押し、起動中のソフトウェアを終了させる。 

データび未保ちの場合は、 r 保存しまずか？」といラメッセージび表示されるので、[保存す 
る]などをク U ックしてデータを保存してください。 

「 Windows のシャットダウン」画面び表示されるまで Alt キー対甲しなびら F 4 キー对甲し、 
画面上の U ストか5[シトットダウン]を選択して [ OK ] をク U ックしてください。 

巧-ヒント） 

• 新しくインス f -ールしたプ□グラムやデータ、その操作などち確認してください。 

• Windows 7は、周辺機器を使用している場合やネットワーク通信を行っている間は、電源び切れ 
ない仕組みになっていまず。また、周辺機器のデバイスドライバーによっては、 OS の強制的なプ 
□グラムの終了に対応していないちのちあります。 
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田 USB 機器などの周辺機器び接続されているときは、取りはずしてください。 
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凸「設定を保をしています」または「シャツトダウンしています」などと表示されたまま動かな 
い場をは、次の手順で操作をしてください。 

の Enter キーを巧す。 

確認のためしばら<お待ち<ださい。 

③それでち電源び切れない場をは、 Ctrl キーと Alt キーを押しなびら Delete キーを押す。 
確認のためしばら < お待ち < ださい。 


凸「電源び切れない。」項目内のすべての操作を行ってち電源び切れない場合には、 L ツ下の操作 
を行ってください。 

ただし、政下の操作を行ラと、作業中のデータび破壊されるおそれびあります。 

また、ネットワークを使用している場合には、それらを使用していない状態にしてから UTF 
の操作を行ラよラにしてください。 

• Ctrl キーと Alt キーを巧しなび bDelete キーを押し、画面ち下の^ (シャットダウン)ボ 
タンをク U ックする。 

• 本徽りの(パワー)スイッチをも側 (> の方向）に4秒政上ずらしたままにする。 

• AC アダプターとバッテ U —をはずす。 


Q 電源び聴手に切れた。 


田バッテリーで本機を使用中にバッテ U - の残量びわずかになると、自動的に休止状態になり、 
電源び自動的に切れます。 

AC アダプターで使用するか、バッテ U —を充電してください。 


Q 「この U チャージャブルバッテ U - パックは使用できないか、正しく装着 
されていない可能性びあります。」といラメッセージび表示され、休止状 
態に移行してしまラ。 


囚バッテ U —び正しく装着されていない可能性びあります。 

本機の電源び切れたあと、いったんバッテ U —を取りはずしてから、再度正しく装着し直し 
てください。 （21 ページ） 


囚上記の操作を行っても同様のメッセージび表示される場をは、装着されているバッテリーは 
本機では使用でさません。 

システムに異常びあります。本機の電源び切れたあと、バッテ U —を取りはずし、純正の新 
しいバッテ U —と交換してください。 
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Q 電源を入れるとツセージび表示され、 Windows が起動できない。 


田 Windows の準備をしようとすると r 予期しないエラーび発生しました」というメッセージび 
表示される場合、 「 Windows のセットアップ」画面び表おされる前に電源を切ってしまった 
可能性びあります。 

「 Windows び起動しない状態で IJ カバ U - するには」 （48 ぺージ）の手順に従って、 U カバ 
リーを行ってください。 


日 「Remove disks or other media . Press any key to restart 」 としりメッセージび表おされ 
る場合、フ□ッピーディスクび USB フ□ッピーディスクドライブに入っていないか確認して 
ください。 

フ□ッピーディスクび入っているときは、イジエクトボタンを巧してディスクを取り出し、 
キーボー ドのいずれかの キーを 巧して<ださい。 


田 「Operating System Not Found 」 と表示される場合は、 USB 機器の接続状態について確認し 
て < ださい。 

• USB 接続のフ□ッピーディスクドライブや CD / DVD ドライブに、起動ディスク政外の 
ディスクび入っている場をは、イジェクトボタンを押してディスクを取り出してから、 

Ctrl キーと Alt キーを押しなびら Delete キーを押して本機を再起動してください。 

• 八ードディスクドライプまたはフラッシュメモ U —などの起動巧能な USB 機器び接続さ 
れている場合は、いったん USB 機器を取りはずしてから、 Ctrl キーと Alt キーを押しなびら 
Delete キーを押して本磯を再起動してください。 

再起動してもこのメッセージび表示され、 Windows び起動しない場合は、指定された方法し U 
外のやりかたでパーティションサイズを変更している可能性びあります。八ードディスク 
または SSD 内の U カバ U - 機能や自作の U カバ U - メディアを使って、パーテイシヨンサイ 
ズを変更し、本機を U カバ U — してください。 


田パスワードを3回間違えて入力すると 、 「Enter Onetime Password 」 と表示され Windows び 
起動しません。 

本機の (!) (パワー)スイッチをち側(1>の方向）に4秒ず5したままにして、の(パワー)ラン 
プび消灯するか確認してください。 

その後、再度本機の電源を入れ、正しいパスワードを入力してください。 

なお、パスワードの大文字と小文字は区別されます。確認してか b 入力してください。 


田に hecking file system on 亡」と表おされる場を、起動するまでしば 5 くお待ちくださし、。 


凸 「Windows Error Recovery 」 と表おされる場合 、 [Start Windows Normally 」 び選択されて 
し'!ることを確認し、 Enter キー对甲してください。 
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Q 電源を人れても Windows び起動しない。 


囚通常の操作で電源を切5なかった場を、次回電源を入れた際に 「Windows Error Recovery ] 
(黒い画面)び表示されます。 

その場合'は 、 「Start Windows Normally 」 び選択された状態で Enter キーを押して Windows 
を起動させてください。 


Q 充電ランプの表示について知0たい。 


囚バッテ U —の動作状態により、充電ランプの表示び異なりまず。 

詳しくは、 rvAio 電テマニュアル」の「バッテ U —の充電/表示の見かた」をご覧ください。 


パスワード 


Q Windows パスワードを忘れてしまった。 


囚パスワードの大文字とル文字は区別されます。確認してから入力し直してください。 


囚パスワードを忘れてしまったユーヴ ー_ L ツ外に、ロンピューターの管理ち」アカウントなど、 
管理ち権限を持つユーヴー ( Administrators に属するユーヴー)び作成されている場を、別の 
「コンピューターの管理者」アカウントからパスワードの変更を行ってください。 


田パスワードを忘れてしまったユーヴー喊外に、ロンピューターの管理ち」アカウントなど、 
管理ち権限を持つユーヴー ( Administrators に属するユーヴー)び作成されていない場合、パ 
スワード設定を解除することはでさません。「リカバリーする」 (46 ページ)の手順に従って、 
U カバ U —を巧ってください。 


Q BIOS セツトアップ画面で設定した起動時のパスワードを忘れてしまった。 


田パスワードを忘れると、起動することびでをなくなりまず。 

• ユーヴーパスワードの場を 

マシンパスワードを入力することで、 BI 05 セットアップ画面からユーヴーパスワードを 
再設定することびでをます。 

• マシンパスワードの場を 

パスワード設定を解除することはできません。修理(有償)び必要となります。 

VAIO カスタマー U ンクにご連絡ください。 
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画面/デイスプレイ 


Q 画面に何ち表示されない。 


□ 本機の電源び入っているか確認してください。 


田ディスプレイの電源び切れている場合びあります。 

タッチパッドに触れるか、キーボードのいずれかのキーを押して < ださい。 


田外部ディスプレイに表示び切り誓え5れている可能性びあります。 

Fn キーを押しなびら F 7 キーを繰り返し押して出力したい画面を選おし、 Enter キーを押して 
表示を切り替えてください。 


□ 本機は、お買い上げ時の設定では、 AC 電源で使用中に約30分操作をしないと、自動的に省電 
力動作モードへ移行します(スリープモード)。 

キーボードのいずれかのキーを巧すか、の(パワー)スイッチをち側 (> の方向）に一瞬ず5す 
と、元の状態に戻ります。 

また、バッテ U - で使用中は、スリープモードへ移巧後しばらくすると、自動的に本機の電源 
を切ります(休止状態)。元の状態に復帰させるには、の(パワー)スイッチをち側〇の方向) 
に一瞬ずらしてください。 

使用中に省電力動作モードへ移行しないよラに設定することもでさます。 

詳しくは、 「 VAI 0 電子マニュアル」の「電源オプションを変更する」をご覧ください。 


田しば5く様子を見ても画面に何も表おされないとさは、次の手順で操作してください。 

①本磯の (!)( パワー)スイッチをも側 （> の方向）に4秒故上ず5したままにし、 (!) (パワー)ラ 
ンプび消打するのを確認してか5、再度電源を入れ直ず。 

③上記の操作を行っても何も表おされない場をは、本磯の (!)( パワー)スイッチをち側 (> の 
方向）に4砂攻上ずらしたままにし、*(パワー)ランプび消打するのを確認したあと 、 AC 
アダプターとバッテ U —をはずして1分ほど待ってから取り付け直し、再度電源を入れ 
直す。 
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Q 画面げ固まって、ポインターやウインドウなどすベてのちのが動かない。 


凸次の手順で本機を再起動させてください。 

① Ctrl キーと Alt キーを 巧しなびら Delete キーを 巧し、[タスク マネージャーの 起動] をク 
1」ック する。 

[Windows タスク 7 ネージャー」画面び表示されます。 

[Windows タスクマネージャー」画面に、「応笞なし」と表示されているソフトウエアび 
あれば、そのソフトウエアを選択し、[タスクの終了]をク U ックしてソフトウエアを終 
了させてください。 

( 2 ) Ctrl キーと Alt キーを巧しなびら Delete キーを巧し、画面ち下の^ (シャットダウン） 
ボタンをク U ックする。 

本機の電源び切れたあと、約30秒後に本機の (!) (パワー)スイッチをち側 (> の方向）にず 
5して、再び電源を入れて < ださい。 

上記の操作を行ってち本磯を再起動でをない場合は、本機のの(パワー)スイッチをち側 (> の 
方向）に4がん U 上ず5して電源を切ってください。電源び切れると (!)( パワー)ランプび消打 
します。の(パワー)ランプ(グ U - ン)び点口した場合は、いったん手を離し、再びの(パワー） 
スイッチをち側(1>の方向）に4秒拟上ずらして電源を切ってください。 



上言己の操作を行うと、作成中のファイルや編集中のファイルび使えなくなることびあります。 
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文子入力/キーボード 


Q キーボードを押したとお0に文字が入力でをない。 


田入カモードを確認してください。 

日本語入カモードと英字入カモードびあります。 

言語バーのアイコンび日本語入カモードのとをは「あ」に、 


K 國 目脚 ,: Mwaa 

英字入カモードのとさは 「 A 」 になっています。 

の圆泌 

日本語入カモードと英字入カモードは、半角/全角キーで切り誓えられます。 


曰固 (Caps Lock ) ランプび点口していないか確認してください。 

固に aps Lock ) ランプび点灯していると、 Shift キーを押さなくても大文字び入力されます。 
Shift キーを押しなび bCaps Lock キーを押してランプを消灯させてか5入力してくださし、 

田田 (Num Lock ) ランプび点打していないか確認してください。 

U 、 l 、 OJ 、 K 丄、 M 、@ などの文字び入力できない場合は 、 Num Lock (ナム□ック）び有効に 
なっている場合びあ0ます。 

点打している場合は、 Fn キーを押しなび 5 Num Lk キーを巧してランプを消灯させてから入 
力して < ださし、。 
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タッチパッド 


Q タッチパッドび使えない。 


凸タッチパッドび無効になっています。 

タッチ八、ソ ドの設定を変更し、タッチパッドを有効にしてください。 

設定を変更してもタッチパッドび有効にな6ないとさは、本機を再起動してください。 
詳しくは、 rvA の電子マニュアル」の「タッチパッドの基本操作」をご覧ください。 


Q ポインターび動かない。 


囚使用しているアプリケーシヨンによっては、一時的にポインターび動きにくくなる場をびあ 
ります。 

しばらく待ってか5、ちラ1度ポインターを動かしてください。 

それでもポインターび動かない場をは、次の手順で本機の電源を切ってください。 

® Ctrl キーと Alt キーを押しなびら Delete キーを巧し、画面ち下の^ (シャットダウン） 
ボタンをク U ックずる。 

それでも何も起こらないときは、本機のの（パワ ー) スイッチをも側 （> の方向）に4秒拟上ず 
5して電源を切って < ださい。 


Q 画面上のずべてのちのび動かない。 


囚次の手順で本機を再起動してください。 

の如悼一と Alt キー封甲しなびら Delete キー対甲し、画面ち下の g (矢印)ボタンー[再起 
動]をク U ックする。 

それでも何も起こらないときは、本機のの（パワー)スイッチをち側 （> の方向）に4秒政上ず 
5して電源を切って < ださい。 


八ードディスク /SSD 


Q 誤って八ードディスクまたは SSD を初期化してしまった。 


囚八ードディスクまたは SSD にあったファイルは、復元できません。 

八ードディスクまたは SSD 内の U カバ U - 機能や、ご自分で作成した U カバ U - メディアを 
使って、本機を U カバ U —する必要びあります。 (46 ページ） 
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インターネット 


Q インターネットに接続できない。 


田プ□バイダーとの契約を確認してください。 

インターネット接続するには、プ□バイダーと契約する必要びあります。 


□ 機器の接続や設定を確認して<ださい。 

契約したプ□バイダーにより、機器の接続や設定方法び異なります。プ□バイダーからま給 
されるマニュアルをよくお読みになり、磯器の接続や設定を行ってください。 

本機と LAN ケーブルの接続について詳しくは、「インターネット接続用機器につなぐ」 （22 
ページ)をご覧ください。 


田詳しくは、 rvAio 電子マニュアル」の r よくあるトラブルと解ま方釘をご覧ください。（「イン 
ターネット接続」または「ホームページ」のページをご覧ください。） 


Q 無線 LAN が使えない。 


田 W 旧 ELESS スイッチび rON 」 になっているか確認してください。 

W 旧 ELESS スイッチを rON 」 にしても無線 LAN び使えない場合は、 rVAIO 電子マニュアル」の 
「よくあるトラブルと解決方法」をご覧ください 。 （「LAN /無線 LAN 」 のページをご覧くださ 
い。） 


Q 無線 LAN アクセスポイントの SSID やセキュ U ティーキーなどがわから 
ない。 


田無線 LAN アクセスポイントを設定した方にご確認ください。 


田無線 LAN アクセスポイントの機種によっては、無線 LAN 接続設定を自動で行うものびありま 
す。 

自動接続設定を利用するには、無線 LAN アクセスポイントに付属のソフトウエアを本機にイ 
ンス I -ールする必要びあります。 

詳しくは、無線 LAN アクセスポイントに付属の取扱説明書をご覧ください。 


田無線 LAN アクセスポイントの設定画面で確認してください。 

詳しくは、無線 LAN アクセスポイントに付属の取扱説明書をご覧ください。 
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VAIO 内の情報を調べる 


rvAio 電子マニュアル」を見る 

基本的な使いかたやよくあるトラブルの解決方法などび記載されています。 

「 VA に電子マニュアル」は、インターネット経由でダウン□ー ドすることができます。 （35 ページ） 
rVAIO 電子マニュアル」を起動するには、@(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム ]- [VAIO 
電子マニュアル ( PDF 版)]をク I 」ックします。 


Windows ヘルプとヴポートを見る 

@(スタート）ボタンー[ヘルプとサポート]をクリックすると 「 Windows ヘルプとヴポート」び 
表示されます。 

Windows ヘルプとヴポートでは、 Windows に関するヘルプの参照と、各種サポートツールを実 
巧でをます。 


各ソフトウエアのヘルプを見る 

本機に付属しているソフトウエアの詳しい使いかたを知りたいときは、各ソフトウエアのヘルプ 
をご覧ください。 

ヘルプでは、デスクトップ画面上で問題の解決方法についての情報を検索して、表示することび 
でをます。 
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その他のサービスとヴ ホー ト 


VAIO ヴポートページで調べる 

VAIO ヴ ポー トページ 
http :// vd . vaio . sony . co . jp / 

製品別の最新情報やよくある質問、 Q & A の検索ヴービスをご提供しています。詳しくは 、 rVAIO 
電子マニュアル」の 「 VAIO サポートページで調べる」をご覧くださし、。 


電話で問い合わせる 

r 使い方相談窓田のご利用について 

「使し巧相談窓□」は、 VAI 0 をご購入された曰か引年間は無料でご利用いただけます（「製品登 
録」び必要)。2年目政降のお客様によるご利用は有料です。 

「使いち相談窓□」をご利巧いただく前に、 VAI 0 ヴポートページ r 使い方相談サポートご利用規 
約」をお読み < ださい。 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / contact / call / terms.html 

音声ガイダンスの操作手順に従ってクレジットカード情報をご入力いただく場合びあります。 
ただし、ご入力いただいた時点では課金されません。 

お問い合わせび有料となる場合は、課金の前にオペレーターよりご案内いたします。 


□無料と有料の区分 


VAI0 ご購入日から 1 年間 

無料 

cr 製品登歸」び必要） 

VAI0 ご購入日から 

2 年目し^降 

有料 

り 案件： 2,10 日 円） 


□お支}ム方法 

クレジットカードでのお支払いとなりまず。ご利用巧能な力ード会社は、 VISA / Maste 忙 ard / 
JCB / AMER に AN EXPRESS / ダイナースでず。 
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□ VAhD サポートチケット (3 回チケット） 

3案件分のサポートをお得な料金でご利用いただける、3回チケットちご用意しています。詳し 
くはオペレーターにご相談ください。 

3回チケット： 5,250円(税込） 

※チケットの有効期限は、チケットの購入曰か51年間です。 

《 VAIO サポートチケットは電子チケットです。紙のチケットびお手元に届<わけではあ0ま 
せん。あ5かじめご了承ください。 

詳しくは下記のホームページをご覧ください。 

VAIO ヴポートページ r 電話で問い含わせ」 
http :// vcl . vaio . sonv . co . jp / contact / call / 


お問い合わせ先 

VAI 0 カスタマーリンク r 使い方相談窓□」 

電話番号： （0120) 36-3838 (フリーダイヤル） 

(サン□クサン八チサン八チ） 

《 r 製品登録」びお済みではないお客様、携帯電話、 PHS 、一 部の IP 電話、海がなどからのご利用は、の 466) 
32-891 2施話料お客様負担） 

受付時間平日： 9時〜18時±曜、日曜、巧:日： 9時〜17時 

年末年始は±曜、日曜、祝日の受付時間となる場合がありまず。 

》これらの電話番号は本製品専用の番号となります。 

• フリーダイヤルをご利用になるには、 r 製品登録」び必要でず。詳しくは「セットアップが 
格ねつた5」（33ページ)をご覧ください。 

• r 製品登録」びお済みのお客様には、 VAIO ご購入日か51年間、 r 使い方相談窓口」でのヴ 
ポートを無料でご利用いただけまず。 


• 電話番号はお間違いのないよラ、ご注意ください。電話番号や受付時間は蜜更になる場合びあります。 
• 他社製品との接続、ソニーび提供していない 0 S • ソフトウェア、ソニーで再現でさないご使用上の問 
題点などについては、お答えいたしかねる場合びあります。 


メールで問い合わせる/ FAX で取り寄せる 

VA にヴポートページ r メールで問い含わせ」 
http://vcLvaio.sony.co.jp/contact/mail/ 

VAI 0 ヴポートページで質問を受け付け、電子メールで回答を差し上げるサービスです。 ( VAIO ® 
使いかたなど技術的な質問に限ります。） 

詳しくはホームページをご覧いただくか、 「 VAI 0 電モマニュアル」のールで問い合わせる/ 
FAX で取り寄せる」をご覧ください。 
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保証書とアフターヴービス 

保証書に ついて 

• この製品は保証書び添付されていますので、お買い上げの際、お買い上げ店か5お受け取りく 
ださし、。 

• 所定事項の記入および記載内容をご確認いただを、大切に保をして < ださし、。 

アフターサービスについて 
□保証期間中の修理は 

保罰書の記載内容に基づいて修理させていただをます。 

ただし、保証期間内であってち、有料修理とさせていただ<場合びございます。詳し<は保罰書 
をご覧くださし、。 

□保証期間経過後の修理は 

修理によって機能び維持できる場合は、ご要望により有料で修理させていただきます。 

□修理について 

当社ではパーソナルコンピューターの修理は引取修理を行っています。当社指定業者びお客様 
宅に修理機器をお弓 I き取りに伺い、修理完了後にお届けします。詳しくは、次の r 修理を依頼され 
るとをは」をご覧ください。 

□部品の保有期間について 

当社ではパーソナル]ンピューターの補修用性能部品(製品の機能を維持するために必要な部 
品)を、製造打ち切り後6年間保有しています。この部品保有期間を修理巧能の期間とさせてい 
ただをます。 


修理を依頼されるときは 

修理を依頼される前に 

八ードウェアの故障と思われて修理に出されたをのの多< び、仕様の範囲内であったり、ソフト 
ウェアの設定を変更ずるなどの操作で直ることびあります。修理を依頼される前に、下記のご確 
認をお願いします。 

• rVAIO 電子マニュアル」や 「 VAIO サポートページ」などで、お使いの VAIO の症状に合5をのび 
ないかご確認ください。 

□ VAIO サポートページ r 故障とお考えの前に」 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / contact / repair / qa.html 

詳しくは VAIO サポートぺージ r 故障とお考えの前に」 （ http :// vd . vak ). sony . co . jp / contact / 
「 epair / qa . html ) をご覧いただくか、 「 VAIO 電子マニュアル」の「修理を依頼されるときは」をご覧 
ください。 
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□海がでの修理について 

お買い巧めいただいた VAIO は 、 VAIO International Repair Service ( VAIO 国隙修理サービス)の 
対象機種です。 

VAIO のご購入日から1年間は、海がの本ヴービス対象国および地域においても、保記規定にのつ 
とり、無償で修理を行います。ヴービス内容やご利用方法など詳しくは、本機に付属の冊テ 「VAIO 
International Repair Service ( VAIO 国隙修理ヴービス)のご案刚をご覽ください。 


rvAio カスタマーリンク修理相談窓□」 

電話番号：(0120) 60-5599( フリーダイヤル） 

※携帯電話、 PHS 、 一部の IP 電話、海がなどからのご利巧は (0466) 30-303 日(通話料お客様 
負担） 

受付時間：平曰： 9時〜20時 

止躍、日曜、祝日：弓時〜17時 

※年末年始は±曜、日曜、祝日の受付時間となる場合びあります。 

• 電話番号はお間違いのないよラ、ご注意ください。 

• 電話番号や受付時間は変更になる場合びありまず。 

の•ヒント） 

通常、平日は17時まで、±曜、日曜、祝日は15時までにお電話いただければ、翌日お引取りいたします。 
(一部機種•地域を除 <。2010年3月現在） 


法人向け修理相談窓□のご案内 

rvAio ビジネスクライアントサポートデスク」（法人のお客様専用） 

電話番号：（0120) 30-6065( フリーダイヤル） 

(サンゼ〇 □クゼ□□クコー） 

※携帯電話、 PHS 、 一部の IP 電話、海がなどからのご利用はの46の 30-3035( 通話料お客様負担) 
受付時間：平日：10時〜1別き(±日祝日休み） 


VAI 0 オーナーの皆さまのポータルページ 「 MyVAIO 」 

http :// sony . jp / vaio / myvaio / 

VAI 0 の情報はもちろん、ウ X ブ検索、ニュー义天気など毎日使える情報び満載です。製品を登 
録していただいたお客様に無料で提供する優待プ□グラムをご巧意しています。 
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ま意事頂 


汪忌事項 


使用上のごを意 

本機をお使いになる際の重要なお知5せでず。 
必ずお読みください。 


ここに記載されているご注意の他に、本 
機の画面に表示される r 重要なお知5せ」 
の内容をご確認 < ださし、。 

「重要なお知5せ」は、本機対まじめてお 
使いになる際、画面に表示されます。 

まだ r 重要なお知5せ」をご覧になってい 
ない場合は、©(スタート）ボタンー[す 
ベてのプ□グラム]一[重要なお知!5せ] 
をクリックして表示される画面をご覧く 
ださい。 


本機の取り扱いについて 

• 本機に手やひじをつくなどして力を加えな 
いで < ださし、。 

• 衝撃を加えたり、落としたりしないでくだ 
さい。本機の故障の原因となります。 

•ク U ップなどの金属物を本機の中に入れな 
いで < ださし、。 

• ディスプレイパネルを開閉する隙は、液晶 
ディスプレイと本機キーボード面の間に指な 
どを入れてはさまないよラにごを意ください。 


使用に適さない場所について 

次のよラな場所で本機を使用すると故障の原 
因となることびあります。 

• 炎天下や窓をしめさった自動車内など、異 
常な高温になる場所。 

• 振動する場所や不安定な場所。 

• ほこ0、湿気の多い場所。 

• 風通しび悪い場所。 

• 磁気を発生するをのや磁気を帯びているち 
のの近く。 


有寿命部品について 

本機には有寿命部品び含まれています。有寿 
命部品とは、ご使用による磨耗-努化び進行 
する可能性のある部品をさします。各有寿命 
部品の寿命は、ご使用の環境やご使用頻度な 
どの条件によ0異な0ます。著しい祟化•磨 
耗びある場をは、機能び低下し、製品の性能維 
持のため交換び必要となる場含びありますの 
で、あ5かじめご了承下さい。 


液晶ディスプレイについて 

• 液晶画面は非常に精密度の高い技術で作5 
れていますび、画面の一部にごくわずかの 
画素欠けや常時点好する画素びある場合び 
あ0ます(液晶ディスプレイ画面の表示し 
ラる全画素数のラち、点'なしない画素や常 
時点好している画素数は、0.0006 %未満で 
す)。また、見る角度によって、すじ状の色 
む5や明るさのむ5び見える場合びありま 
す。これらは、液晶ディスプレイの構造に 
よるちので、故障ではありません。交撰- 
返品はお受けいたしかねますので、あ5か 
じめご了承ください。 

• ディスプレイに物をのせたり、落としたり 
しないでください。また、手やひじをつし、 

て体重をかけないでくださし、。 

• ディスプレイの表示面をカッターや鋭利な 
刃物で傷つけないでくださし、。 

• キーボードの上にボールペンなどを置いた 
まま、液晶ディスプレイを閉じないでくだ 
さい。 

• 液晶ディスプレイを閉じた状態でディスプ 
レイパネル部分に力を加えないでくださし、。 
液晶ディスプレイに巧れや傷び付くことび 
お0ます。 
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結露について 

結露とは空気中の水分び金属の板などに付着 
し、水滴となる現象です。 

本機を寒い場所か5急に暖かい場所に持ち込 
んだとさや、冬の朝など暖房を入れたばかり 
の部屋などで、本機の表面や内部に結露び生 
じることがあ0ます。 

そのままご使用になると故障の原因とな0ます。 
結露び生じたときは、水滴をよく}式き取ってく 
ださい。水滴を拭き取るときは、ティッシュペー 
パーをお使いになることをおすすめします。 

管面または液晶面び;令えているとさは、水滴 
を拭を取ってち、また結露び生じてしまいま 
ず。 

全体び室温に温まつて結露び生じなくなるま 
で、電源を入れずに約1時間放置してください。 


記録内容の補償に関ずる免責事項 

本機の不具をなど何5かの原因で本製品内ま 
たは外部^ディア-記録機器などに記憶びで 
さなかった場合、不具を-修理など何5かの 
原因で本製品内または外部 方ディア. 記録機 
器などの記録内容び破損-消滅した場をなど、 
いかなる場をにおいてち、記録内容の捕償お 
よびそれに付随するあ5ゆる損害について、 
当社は一切責任を負いかねます。また、いか 
なる場合においてを、当社にて記録内容の修 
復、復元、複製などはいたしません。あ5かじ 
めご了承ください。 


ハードディスクまたは SSD の取り扱い 
について 

本機には、八ードディスクまたは SSD (アプ U 
ケー シヨ ンやデータなどを保存するための記 
憶装置)び内蔵されています。 

何5かの原因で八ードディスクまたは SSD び 
故障した場を、データの修復はで走ませんの 
で、記憶したデータを失ってしまラことのな 
いよラ、次の点に特にごミ主意くださし、。 


A - ドディスクドライブ搭載モデルをお使い 
の場合 

• 衝擊をちえないでください。 

• 振動する場所や不安定な場所では使巧しな 
いで < ださい。 

• 電源を入れたまま、本機を動かさないでく 
ださい。 

• データの書を么み中や読み么み中は、電源 
を切ったり再起動したりしないでください。 
• 急激な温度変化(毎時10む政上の変化)の 
ある場所では使巧しないでください。 

• テレビやスピーカー、磁石、磁気ブレスレッ 
卜などの磁気を帯びたちのを本機に近づけ 
ないで < ださい。 

• お買上げ時に搭載されている八ードディス 
クは取0はずさないでください。 

SSD 搭載モデルをお使いの場台 

• データの書を込み中や読み込み中は、電源 
を切ったり再起動したりしないでくださし、。 
• お買上げ時に搭載されている SSD は取りは 
ずさないでください。 

また、万一のためにを、八ードディスクまたは 
SSD に保存している夕書などのデータは定期 
的にバックアップを取ることをおすずめしま 
す。 

八ードディスクまたは SSD のバックアップ、 
バックアップの内容の戻しかたについて詳し 
くは、 Windows のヘルプをお読みくださし、。 
データの損失については、一切責任を負いか 
ねまず。 


ワイヤレス機能の取り扱いについて 

• 本機のワイヤレス機能は、日本国内のみで 
お使いください。海外でご使用になると罰 
せ5れることびあります。 

• 本機巧蔵の無線 LAN 機能は WFA ( Wi-Fi 
Alliance ) で規定された rWi-R (ワイフア 
イ）仕様」に適合していることび確認されて 
います。 


72 






• 無線 LAN ではセキュ U ティーの設定をする 
ことび非常に重要です。セキュ U ティー対 
策を施さず、あるいは無線 LAN の仕様上や 
むを得ない事情により、セキュ I 」ティーの 
問題び発生してしまった場含、弊社ではこ 
れによって生じたあ5ゆる損害に対する責 
任を負いかねます。詳細については、 
http :// vcl . vaio . sony . co . jp / notices / 
secij 「 h : y _ wi 「 elesslan.html をご覧下さし、。 

• ワイヤレス対応機器び使用する 2.4 GHz 帯 
は、さまざまな機器び共有して使用する量 
波帯です。 

そのためワイヤレス対応機器は、同じ電波 
帯を使巧する機器か5の影響を最小限に抑 
えるための技術を使用していますび、場を 
によっては化の機器の影響によって通信速 
度や通信距離び低下することや、通信び切 
断することびあります。 

• 通信速度は、通信機器間の距離や障害物、機 
器構成、電波状況、使用するソフトウエアな 
どにより変化します。また、電波環境によ 
り通信び切断される場をびあります。 

• 通信機器間の距離は、実際の通信機器間の 
障害物や電波状況、壁の有無.素材など周 
囲の環境、使用するソフトウエアなどによ 
り変化します。 

• 2.4 GHz 帯の無線 LAN 機能と5 GHz 帯の無 
線 LAN 機能とでは、周波数帯域び異なるた 
め接続することはで走ません。 

• IEEE 802.11 g および IEEE 802.11 n (2.4 
GHz ) は 、 IEEE 802.11 b 製品との混在環境に 
おいて、干渉を受けることにより通信速度 
び低下することびあります。また、自動的 
に通信速度を落として IEEE 802.11 b 製品と 
の互換性を保つし<みになっています。ア 
クセスポイントのチャンネル設定を変更す 
ることによ0通信速度び改善する場合びあ 
ります。 

• Windows 7 Starte 唯載モデルをお使いの 
場を、アドホックネットワークは作成でを 
ません。 


• IEEE 802.1 1 b / IEEE 802.11 g をお使いの 
場合のみ、アドホックモード接続を巧ラこ 
とびでをます。 

• 緊急でワイヤレス機能を停止させる必要び 
ある場合には、 W 旧 ELESS スイッチを 「 OFF 」 
にあわせて < ださい。 

• Bluetooth 対応機器び使巧する 2.4 GHz 帯 
は、さまざまな機器び共有して使用する電 
波帯でず。 

そのため Bluetooth 対応機器は、同じ電波 
帯を使用する機器からの影響を最ル限に抑 
えるための技術を使用していますび、場合 
によっては他の機器の影響によって通信速 
度や通信距離び低下することや、通信び切 
断することがあ0ます。 

• Bluetooth 規格の制約上、電波状況などに 
より、大容量のファイルの送信を続けると、 
まれに転送したファイルに不具合び生じる 
場合びあ0ますのでごま意くださし、。 

• Bluetooth —般の特性として、複数の 

聞 uetooth 機器を接続した場合は、帯域の 
問題によ0、 Blu が〇〇か機器の性能び落ち 
る場合びあります。 

• Bluetooth Audio 機器と接続して動画を再 
生すると 、 BI uetooth 機能の性質上、音声び 
映像とずれて再生される場合びあります。 


AC アダプターについてのご注意 

• AC 電源をつなびない状態で本機の電源を 
入れたまま、または本機びス I 」 ー プモード 
のとをにバッテリーを取りはずすと、作業 
中の状態や保存されていないデータは失わ 
れます。 

• 安全のために、本機に付属またはソニーび 
指定する別売りの AC アダプターをご使用 
くださし、。 

• AC アダプターを海が旅行者巧の r 電子式変 
圧器」などに接続しないで<ださい。発熱 
や故障の原因となります。 

• ケーブルび断線したアダプターは危険でず 
ので、そのまま使用しないでください。 
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バッテリーについてのごま意 

バッテリーについて 

• 付属のバッテ U —は本機専用です。 

• 安全のために、本機に付属またはソニーび 
指定する別売りのバッテリーをご使用くだ 
さい。 

• 高温時、低温時は、安全のために充電を停止 
することびおります。 

• AC 電源につないでいるときは、バッテリー 
を装着しているとをでも、 AC 電源か5電源 
び供給されます。 

• AC 電源をつなびない状態で本機の電源を 
入れたまま、または本機びス I 」ープモード 
のときにバッテ U - を取りはずすと、作業 
中の状態や保存されていないデータは失わ 
れます。必ず、本機の電源を切ってか日取 
りはずして < ださい。 

はじめてバッテリーをお使いになるとさは 

付属のバッテ U —は完全には充電されていな 
いため、はじめてお使いになると定か5バッ 
テリーび消耗している状態になっていること 
びあります。 

バッテリーの放電について 

バッテ U —は充電後、使用していない場合で 
わ、少量ずつ自然に放電するため、長時間放置 
した場合、バッテ U —駆動時間び短くなる場 
合びあります。使用前には、再度、充電するこ 
とをおすすめします。 

バッテリーの駆動時間について 

バッテ U —の駆動時間は、使用状況および設 

定等により変動します。 

バッテリーの性能ほ下と交換について 
バッテ U —は消耗品です。充電回数や使用期 
間などによりかしずつ充電能力び低下してい 
さます。このため、十分に充電を行っていて 
ちバッテ I 」一の駆動時間び短くなったり、寿 
命で使えなくなった0することびあります。 
バッテ U —の駆動時間び短くなって走た場含 
には、バッテ I 」一の状態を確認し、ソニー指定 
の新しいバッテリーと交換をしてくださし、。 


バッテ I 」一の残量の確認方法については、 
rvAio 電子マニュアル」の「バッテ U —の充電 
/表示の見かた」をご覧ください。 

また、バッテ U - は上手に使うことによって 
駆動時間を長くすることびでをます。 

なお、バッテ U —の交換に関しご不明な点な 
どございました日、 VAIO カスタマーリンクま 
でお問い含わせください。 

省電力動作モードでお使いのとさは 
ス U —プモード時にバッテリーび消耗ずると、 
ス U —プモードに移行する前の作業状態や保 
存していないデータび失われてしまい、元の 
状態に復帰でをなくなります。ス I 」ープモー 
ドに移行させる前には、必ず作業中のデータ 
を保をしてください。 

なお休止状態では、作業状態や作業中のデー 
夕を八ードディスクまたは SSD に保存します 
ので、バッテ U —び消耗してちデータびなく 
なることはありません。長時間 AC アダプター 
を使わない場合は、休止状態へ移行させるよ 
ラにしてください。 

バッテリーの残量が少ないとさは 
本機は、通常モード時にノ くッテ U —の残量びわ 
ずかになると、自動的に休止状態になるようお 
買い上げ時に設定されていますび、ご使用中の 
ソフトウェアや接続している周辺機器によっ 
口ま、 Windows からの指示で作業を一時中断 
することびでさないため、この機能び正しく働 
かないことびあ0ます。 

長時間席をはずずときなどにノ（ッテ U —び消 
耗した場合、自動的に休止状態にならないと、 
本機の電源び切れて作業中のデータび失われ 
てしまラおそれびありまず。 

バッテ U - でご使用のときは、こまめにデー 
夕を保存したり、手動で休止状態にしてくだ 
さし、。 
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録画/録音についてのごま意 

• 著作権保護のための信号び記録されている 
ソフト、放送局側で録画禁止設定び行われ 
ている番組は録画でをません。 

• 録画内容の補償はでをません。必ず、事前 
に試し撮りをし、正常に録画-録音されて 
いることを確認してください。 

• 万び 一、 機器やソフトウ X アなどの不具を 
によ0録画-録音びされなかった場合、記 
録内容の補償についてはご容赦 < ださし、。 


ソフトウェアの不正コピー禁止について 

本機に付属のソフトウェアは、ライセンスあ 
るいは□イヤ U ティー契約のちとに供給され 
ています。これ5のソフトウェアを不正にコ 
ピーすることはま律で禁止されています。 
また、店頭で購入したソフトウェアを人に貸 
したり、人か5ソフトウェアを借りてコピー 
して使うことは禁じ!5れています。ソフト 
ウェアの使巧許諾書をよくお読みのラえ、お 
使いください。 


ソフトウエアと周辺機器の動作について 

一般的に Windows 用、 DOS/V 用などと表記 
している市販ソフトウエアや周辺機器の中に 
は、本機で使用できないものびありまず。ご 
購入に隙しては、販売店または各ソフトウエ 
アおよび周辺機器の販売元にご確認<ださい。 
市販ソフトウエアおよび周巧機器を使巧され 
た場合の不具合や、その結果生じた損失につ 
いては、一切責任を負いかねます。また、本機 
に付属の osiy 外をインストールした場合の 
動作保証はいたしかねます。 


お手入れ 


本機のお手入れ 

• 本機の電源を切り、 AC アダプターとバッテ 
U —を取0はずしてからお手入れをしてく 
ださい。 

• やほこりなどは、乾いた巧で軽く拭さ 

取ってくださし、。 

• 巧れを落とすとさは、必ず乾いた柔5かし、 
布で軽く a を取ってください。ミちれび落ち 
に < いとさは、息をかけなび5乾いた巧で 
拭を取るか、水でかし湿5せた布で軽く a 
いたあと、さ5に乾いた布で水気を拭さ 
取ってくださし、。 

• 市販の 0 A ク U - ナーやベンジン、アセトン、 
アルコールやシンナーなどは、表面処理を 
傷めまずので使わないでください。 

• 化学ぞラさんをお使いになるとさは、そのを 
意書さに従ってください。 

• キーボード(キートップ)の隙間に落ちた 3' 
S やほこ0などは、精密機器専用のエアダ 
スターなどを使って吹さ飛ばしてください。 
キートップは、故意にはずさないでくださ 
し、。また、家庭用掃除機などで聴引すると、 
故障の原因とな0ます。 


液晶ディスプレイのお手入れ 

• 液晶ディスプレイは、特殊な表面処理びさ 
れていますので、なるべく表面に触れない 
よラにしてください。 

• 巧れを落とすとさは、必ず乾いた柔5かし、 
布で軽く a を取ってください。 

• 巧れび落ちにくいとをは、息をかけなび5 
乾いた布で拭を取るか、水でかし湿5せた 
布で軽く巧いたあと、さ!5に乾いた巧で水 
気を拭を取って< ださい。 

• 化学ぞラさんや市販の 0 A ク I 」ーナー、ベン 
ジン、アセトン、アルコールやシンナーなど 
は、表面処理を傷めますので使わないでく 
ださい。 
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レンズ前面のプレートのお手入れ 

内蔵力方ラ (MOTION EYE ) のレンズ前面のプ 
レートのほこりは、ブ□ワーブラシか、柔5か 
い刷毛でとります。 

ミちれびひどいときは、レンズク U - ニングク 
□スなどで拭さ取ってください。傷びつさや 
すいので、強くこす5ないでくださし、。 


廃棄時などのデータ消去 
について 

コンピューターを廃棄などするときには、お 
客様の重要なデータを消去する必要びありま 
す。 

データを消去する場合、一般には次のよラな 
作業を行います。 

• データを r ごみ箱」に捨てる 
• 「削除」操作を巧ラ 

• 「ごみ箱を空にする」コマンドを使って消す 
• ソフトウェアで初期化(フォーマット）する 
• 八ードディスクまたは SSD 巧の U カバ U - 
機能や自作の U カバ U —メディアを使い、 
お買い上げ時の状態に戻す 
これらの作業では、一見データび消去された 
よラに見えますび、八ードディスクまたは 
SSD 内のファイル管理情報び変更され、 
Windows などの 0 S のもとで呼び出す処理び 
でをなくなっただけで、本来のデータは残っ 
ています。 

従って、特殊なデータ回復のためのソフト 
ウェアを利用すれば、これ日のデータを読み 
取ることび巧能な場合びありまず。このため、 
悪意のある第=者により、重要なデータび読 
み取られ、予期しない用途に利巧されるおそ 
れびありまず。 

廃棄時などに八ードディスクまたは SSD 上の 
重要なデータび流出するトラブルを回避する 
ためには、八ードディスクまたは SSD 上に記 
録された全データを、 お客様の責任において 
消去ずることび非常に重要となりまず。 
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データを消去するためには、 • UTF の方法びあ 

ります。 

• 本機に搭載されている rvAio データ消去 
ツール」を使って、八ードディスクまたは 
SSD のデータを完全に消去ずる 
詳しくは、 rvAio 電子マニュアル」の「八一 
ドディスク/ SSD のデータを完全に消去す 
る」をご賣ください。 

• 有償サービスを利用する 
消去に関する詳しい情報び VAIO サポート 
ページに掲載されています。 
http :// vcl . vaio . sony . co . jp / notices / 
hddfonnat . html をご賣ください。 

• 八ードディスクまたは SSD を破壊ずる 
八ードディスクまたは SSD 上のデータを物 
理的-磁気的に破壊して、データを読み取 
れないよラにします。 
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索弓 


別紙 r 主な仕様」をご覧くださし、。 


【ア行】 

アフターサービス . 69 

インターネット . 36,65 

ウイ J レス . 40 

液晶ディスプレイ . 61,71 

お手入れ . 75 

主な仕様 . 別紙* 

【力行】 

画面 . 61 

カルテ . 20 

キーボード . 63 

起動 . 56 

ケーブルモデム . 22 

結® . 72 

コンピューターウイルス . 40 

【サ行】 

仕様 . 別紙* 

セキュリティー . 40 

胃続 . 21 

電源コード . 23 

バッテリー . 21 

ソフトウェア 

お問い合わせ先 . 55 

不正コピー禁止について . 75 

【夕行】 

タッチパッド . 64 

ディスプレイ . 61 

データ消去について . 76 

電源 . 56 

コード . 19,23 

電源を入れる . 24 

電源を切る . 34 

J のースイッチ . 24 

パワーランプ . 24 

トラブル . 54,56 


【ハ行】 

八ードディスク . 64 

取り扱いについて . 72 

バイオ電子マニュアル . 54 

パスワード . 60 

ノ'バックアップ . 43 

バッテリー . 19,25,74 

パワースイッチ . 24 

パワーランプ . 24 

付属ソフトウエア 

お問い合わせ先 . 55 

付属 QQ . 19 

保日正 . 69 

【マ行】 

マカフィー- PC セキュリティセンター….40 

無線 LAN . 23, 36 

取り扱いについて . 72 

文字入力 . 63 

【ヤ行】 

有線 LAN . 22 

【ラ行】 

U カバ U -. 46 

IJ カノく IJ — ^ディア . 43 

ルーター . 22 

【 A 】 

A 〔アダプター . 19 

取り扱いについて . 73 

ADSL モデム . 22 

に】 

Bluetooth 

取り扱いについて . 73 
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【 L 】 

LAN ケーブル .22 

LAN 端子 .22 

じ】 

SSD . 64 

取り扱いについて . 72 

【 V 】 

VAIO カスタマ ー U ンク . 68 

VAIO サポートページ . 67 

VAIO データレスキューツール . 50 

VAIO 電子マニュアル . 35, 54 

【 W 】 

Windows 

準備する . 26 
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商標に ついて 

• VA にはソニー株式会社の登録商標です。 

• MEMORY STICK. 、 ‘ ‘MSITIO 「ン StlCk "、"メモ U — ス 

ティック"、 "Memory Stick Duo "、 ソモリース 
ティックデュオ ’、— MagicGate —、 。マジックゲー 
ド 、" メモ U —スティック PRO ’’、" メモリース 
ティック PRO デュオ " 、 " メモ U —スティック 
PRO-HG" 、ソモ U - スティックマイク □" はソ 
ニー株式会社の商標または登録商標です。 

• "AVCHD" および " AVCHD’ □ づは^':ナソニック 
株式会社とソニー株式会社の商標です。 

• HDV および HDV □ コ ' は、ソニー株式会社と日本ビ 
クター株式尝社の商標です。 

• "Pe ね Map" および r ぺタマップ」は、ソニースタイ 
ル - ジャパン株式会社の登録商標です。 

• rPlaceEngine 」 は、クウジット株式会社の登録商 
標です。 

• rPlaceEngine 」 は、株式会社ソニーコンピュータ 
サイエンス研究所び開発し、クウジット株式会社 
びライセンスを巧っている巧術です。 

• 。モード」、 r おサイフケータイ」および r トルカ」は 
株式会社 NTT ドコモの商標または登録商標です。 

• Bluetooth ワードマークと □ 二 f は Blueto 饥 h SIG, 
Inc の所有であり、ソニーはライセンスに基づ’を 
このマークを使用しています。他のトレードマー 
クおよびトレード名称については、個々の所有者 
に帰属するちのとします。 

• Intel 、 インテル 、 Intel □ ユ Intel InsideJntel 
Inside □ コ ‘ 、 Centrin 日、し entrino Inside、Intel 
ViivJntel Viiv □コ、 Intel vPro、Intel vPro □ コ、 
Celeron、Celeron Inside、Intel Atom、Intel 
Atom InsideJntel Core、Core Inside 、 Itanium 、 
Itanium Inside 、 Pentium、Pentium Inside.Viiv 
Inside.vPro Inside.Xeon.Xeon Inside は、アメ 
リカ合衆国およびその他の国における Intel 
Corporation の商標です。 

• Microsoft. Windows、Windows Vista 、 
Windows Media 、 Outlook 、 PowerPoint.Office 
ロゴ、 Encarta、Enca け a □ コは、米国 Microsoft 
Corporation の米国およびその他の国における商 
標です。 

• 旧 M および PC/AT 、 PS/2 は、米国 International 
Business Machines Corporation の商標および 
登録商標です。 

• Dolby 、 ドルビー、 Pro Logic 及びダブル D 記号 □□ 
はドルビーラボラト U — ズの商標です。 


• Ethernet およびイーヴネットは、富 ± ゼ□ックス 
社の登録商標です。 

• SD □ コ ' は商標です。 

• SDHC □ コ ‘ は商標です。 證 

• 「 EZweb 」 は、 KDDI 株式会社の登録商標または商 
標です。 

• Adobe'Adobe □ユ Adobe Premiere、Adobe 
Photoshop Elements 、 Photoshop、Adobe 
Reader 、 Ughtroom 、 および Adobe Acrobatl ま、 
Adobe Systems Incorporated (アドヒソステム 
ズ社)の米国ならびに他の国における登録商標ま 
たは商標です。 

• Gracenote and CDDB are reaistered 
trademarks of Gracenote. The Gracenote 
logo and logotype, the Gracenote CDDB 
logo, and the "Powered by Gracenote" logo 
are trademarks of Gracenote. 

• Equaliser for VAIO, Multichannel 5 Band EQ + 
Filters for VAIO and Restorer for VAIO from 
Sony Oxford. Copyright に ） Sonnox Ltd. 

• QR コードは、（株)デンソーウエーブの登録商標で 
ず。 

• その他、本書で登場ずるシステム名、製品名、ヴー 
ビス名は、一般に各開発 一力一の登録商標ある 
いは商標です。なお、本文中では (TM) 、 (R ) マーク 
は明記していません。 

ソフトウエアをお使いになる前に、必ずお買い上げ 

のコンピューターに添付のソフトウてア使用許諾契 

約書をご覧ください。 
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インターネットに接続すれば、 VA のを活用ずるために役立つ情報を閲覧するこ 
とびでをます。 

VAIO の最新サポート情報を提供 

VAIO ヴポートページ 

http://vcl.vaio.sony.co.Jp/ 

VA のをお使いの上で、わからないことや卜 
ラブルび起さたとさにご覧ください。 

解ず方法をわかりやすく提巧していまず。 
(詳しくは67ページをご覧ください。） 


VAI 0 ユーザーのポータルサイト 

MyVA に 

htt P :// SO ny.j p/vai o/myvaio/ 


ウェブ検索やニュースなどのポータル機能と 
VA のの各種サービスをご覧いただけまず。 




VAI 0 の製品情報び満載 
VAI 0 ホームページ 


http://sony.jp/vaio/ 



VAI 0 のカタ□グ情報をはじめとした、 
総合情報サイトでず。 


※画面は予告なく蜜更することびありますび 
ご了承 < ださい。 



















電話番号はお間違いのないよ 5 ごを意< ださい。 


ほいかたのお囲い合わせ 

VAIO カスタマーリンク r 使い方相談窓□」 

サンロクサンハチサンハチ 

( 0120 ) 36-3838 

(フリーダイヤル） 


《 r 製品登録」びお済みでは 
ないお客様、携帯電話、 PHS 、 一部の 
IP 電話、ミ毎がなどからのご利用は、 
(0466) 32-891 2(通話料お客様負担） 


受付時間 

平日： 9時〜1別寺 
±曜、日曜、祝日： 9時〜17時 
年末年始は±曜、曰曜、祝曰の受付 
時間となる場合びあります。 

《これらの電話番号は本製品専用の蚕 
号となりまず。 


• フリーダイヤルをご利用になるには、 r 製品登録 J が必要でず。 

• 「製品登録 J がお済みのお客様には、 VAIO ご購入曰か51年間、 r 使い方相談窓 
□」でのヴポートを無料でご利用いただけまず。 

• お電話の前に本機の型ちをご確認ぐださい。 

り呆証書または本機のキーボードち上の ID ラベルに記載されていまず。） 

お電話でのお問い合わせについて、詳しくは r 電話で問い合わせる」 （67 ページ） 
をご覧ください。 


My VAIO ( http :// sony . jp / vaio / myvaio /) では、 VAIO ユーヴーのみなさまにさま 
ざまな有料サービスをご提供しています。 

■セミナー•個人レッスン 

VAIO の基本的な使いかたか！5、写真加工、八イビジョン編集まで、か人数制で 
をめ細かく学べる各種セミナーやご自宅でじっくり学べる訪問個人レッスン 
をご用意しています。 

■ VAIO 設置設定サービス 

スタッフびお客様のご自宅へお伺いし、 VAIO の設置-設定サポート(初期設 
定/インターネット設置/無線 LAN 設定/データ移行など)を行ラヴービス 
です。 


》このほかにち有料メニューをご用意しています。 

詳しくは My VA に化打 py / sony . jp / vaio / myvaio /) をご覧ください。 


i 巧話でのお問い合わせ 






使いかたのお問い含わせ 

VAIO カスタマ ー U ンク「使いち相談窓□」 

電話番号 （0120) 36-3838 

※本製品専用の番号となります。 

※フ U —ダイヤルをご利用になるには、「製品登録」がぶ、要です。 
《「製品登録」がお済みのお客様には、 VAIO ご購入曰から1年間、 
r 使いで相談窓□」でのサポートを無料でご利用いただけます。 
※お電話の前に本機の型名をご確認ください。 

詳しくは、前ページをご覧ください。 


VAIO ヴ ポー トページ 

VAIO の最新のサポート情報を詳しく掲載しています。 
http :// vcl . vaio . sony . co . jp / 


VAIO ホームページ 

VAIO を楽しく使っていただくための情報をご案内します。 
http :// sony . jp / vaio / 
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